右江民族医学院微软校园正版化服务采购项目需求文件
	序号
	名称
	品牌型号
	详细技术参数及性能配置要求
	计量单位
	预算单价（元）
	数量
	预算合计（元）
	备注

	1
	微软校园正版化服务
	微软
	1.授权方式：校园正版协议（Campus Agreement）（非OEM版）。
2.软件许可授权服务
（1）操作系统(windows桌面系统) 
操作系统授权版本不低于Windows 11/10/8.1/8专业版。
（2）服务器操作系统(windows)
服务器操作系统授权版本不低于Windows Server 2025/2022/2019/2016/2012标准版。
（3）数据库系统（MS SQL Server）
数据库软件授权版本不低于SQL Server 2022/2019/2017/2014/2012标准版。
（4）办公软件（office）套件办公软件授权版本不低于Office 2024/2021/2019/2016 专业增强版（Windows）、Office 2024/2021/2019/2016标准版（Mac）。办公软件须分别能支持Windows平台和mac平台，且必须包含以下组件：文字处理软件；电子表格软件；PPT演示软件；电子邮件访问软件；电子笔记本软件。
（5）合约有效期内，以上授权的软件如有升级版本，授权对升级版本同样有效。
（6）提供软件补丁更新和技术支持（包括电话支持和在线支持）
（7）合约有效期间，价格不得变动，新增计算机不再加收任何费用。
（8）产品语言：至少包括简体中文和英文版本。
（9）授权范围：全校在职教工及学校资产所属电脑，包括但不限于校内员工电脑及办公室、多媒体教室、实验室和图书馆，学校数据中心机房等场所的固定资产计算机（含笔记本电脑、服务器等X86\X64设备）。
3. 正版软件管理与服务平台服务
（1）基本要求
①提供正版软件管理与服务平台并完成本地部署及交付工作。
②软件平台服务提供商须提供专业软件评测机构出具的软件产品登记测试报告，并加盖平台服务提供商公章。
（2）功能要求
①平台提供以上授权软件下载，支持界面显示设置，可配置学校标志、背景图片等。
②平台管理后台提供数据可视化中台显示功能，能快速显示用户情况，软件下载，激活分配，软件激活，登录日志等相关数据。
③激活客户端须提供正版软件检查功能，自行采集操作系统、办公软件等软件是否安装正版软件等相关信息。
④平台免费提供数据接口，实现与统一门户的单点登录，并实现一键启动激活客户端。
⑤平台可以通过新建软件、列表搜索、编辑、禁用/启用等操作，对软件及其版本列表进行管理。
⑥平台提供图标查看功能，包括密钥总量、激活分配、用户激活情况、激活错误和下载情况图表的展示。
⑦平台须提供以上授权软件安装过程中出现的常见问题的解决方案，解决方案包括视频或图文等方式。
⑧正版软件管理与服务平台须部署在学校本地机房，且支持私有云平台部署。
（3）售后服务
①售后服务包括定期巡检、平台升级、数据导入、更新服务、技术支持，培训技术管理人员正确使用管理平台。
②提供针对该管理平台的专业技术交流和技术支持网站服务。
③提供针对本单位网络管理人员的系统操作培训服务。
④提供400电话热线和网络咨询服务(5*8小时/周)。
⑤所有服务均按照招标文件中的规格型号提供，如有不符合合同要求的，客户有权提出更改；软件，硬件安装调试，派出专业人员对客户人员进行培训，使操作人员熟悉产品性能和使用方法，同时能对一般故障做到预防和处理。
⑥软件在质保时间内出现新版本须免费升级。
授权时间12个月，自合同签订后，接到采购人通知进场之日起算。
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6

本项目商务要求
	序号
	条款
	要求

	1
	报价要求
	本次报价须为人民币报价，包含服务价款、服务成果价款、标准附件、备品备件、专用工具、辅材、安装调试（包括但不限于各类硬件、软件、系统等的安装、试运行等费用）、包装、运输、装卸、保险费、各类税费、产品检测、检验费、验收费、产品质保期内维护费、技术培训费（包括但不限于场地费、教材费用等）、技术资料及其它与本项目有关的未列明的一切费用。
对于本文件中未列明，而供应商认为必需的费用也需列入总报价。在合同实施时，采购人将不予支付成交供应商没有列入的项目费用，并认为此项目的费用已包括在响应总报价中。

	2
	合同签订日期
	成交通知书发出后25个日历日内。

	3
	交货（实施）时间
	2025年8月15日至2026年8月14日

	4
	交货地点或服务
地点
	广西百色市采购人指定的地点

	5
	服务期及售后服务要求
	1.免费送货上门、安装、调试，提供必要的零配件或备件供应。
2.服务期：自服务开始之日起12 个月。
3. 故障响应时间：在使用过程中（服务期内）发生故障，30分钟内响应，8小时内到达现场处理，一般故障处理时限不超过 12小时修复，重大故障处理时限不超过24小时修复。如出现 72 小时内无法修复的故障，须提供解决方案并执行，不影响采购人使用，直到修复完成。
4.在服务期内设备运行发生故障，成交人必须免费提供维修服务。

	6
	付款方式
	付款方式：软件及服务验收合格后，乙方应向甲方开具合法发票及验收合格材料，甲方在30日内进行支付。

	7
	履约保证金
	1.履约保证金金额：按成交金额的5%提交（对中小企业收取的履约保证金数额为政府采购合同金额的2%)。
2.履约保证金提交方式：以银行转账、支票、汇票、本票或者金融机构、担保机构出具的保函等非现金形式缴纳或提交，以转账方式提交履约保证金的，由乙方在签订合同前按规定的金额直接缴入右江民族医学院账户，账户名称: 右江民族医学院；开户行：建设银行百色分行营业部；银行账号：45001676101050702467。否则，不予办理签订合同。履约保证金提交时必须备注项目名称、项目编号（合同编号）。如：XXXXX项目履约保证金，项目编号/合同编号XXXXX-XXXXXX
3.签订合同后，如乙方出现不按双方签订的合同规定履约，则其全部履约保证金不予退还，履约保证金不足以赔偿损失的，按实际损失赔偿。
4.乙方按合同约定交货验收合格后，向甲方提交合格的合同验收书，填写履约保证金退付意见书等材料并经甲方确认后按程序退还履约保证金（不计利息）。
5.在履约保证金退还日期前，若乙方的开户名称、开户银行、账号有变动的，请以书面形式通知甲方，否则由此产生的后果由乙方自负。

	8
	响应文件上传要求
	1.请报价供应商进行反向竞价报价时，必须同时上传以下材料：
（1）上传加盖供应商公章的项目报价表
（2）上传商务要求响应表
（3）供应商授权代表参加本项目竞价的，上传营业执照、授权委托书、授权代表身份证复印件、法定代表人身份证复印件；（如法定代表人本人参加的，仅须上传营业执照及法定代表人身份证复印件）
2.详细技术参数及性能配置要求、商务要求有负偏离（或未作响应）达 1项（含）数以上的将导致响应无效。



[bookmark: _GoBack]项目报价表

	序号
	名称
	品牌型号
	详细技术参数及性能配置要求
	实际提供产品的技术参数
	计量单位
	数量
	单价（元）
	合计（元）

	1
	微软校园正版化服务
	微软
	1.授权方式：校园正版协议（Campus Agreement）（非OEM版）。
2.软件许可授权服务
（1）操作系统(windows桌面系统) 
操作系统授权版本不低于Windows 11/10/8.1/8专业版。
（2）服务器操作系统(windows)
服务器操作系统授权版本不低于Windows Server 2025/2022/2019/2016/2012标准版。
（3）数据库系统（MS SQL Server）
数据库软件授权版本不低于SQL Server 2022/2019/2017/2014/2012标准版。
（4）办公软件（office）套件办公软件授权版本不低于Office 2024/2021/2019/2016 专业增强版（Windows）、Office 2024/2021/2019/2016标准版（Mac）。办公软件须分别能支持Windows平台和mac平台，且必须包含以下组件：文字处理软件；电子表格软件；PPT演示软件；电子邮件访问软件；电子笔记本软件。
（5）合约有效期内，以上授权的软件如有升级版本，授权对升级版本同样有效。
（6）提供软件补丁更新和技术支持（包括电话支持和在线支持）
（7）合约有效期间，价格不得变动，新增计算机不再加收任何费用。
（8）产品语言：至少包括简体中文和英文版本。
（9）授权范围：全校在职教工及学校资产所属电脑，包括但不限于校内员工电脑及办公室、多媒体教室、实验室和图书馆，学校数据中心机房等场所的固定资产计算机（含笔记本电脑、服务器等X86\X64设备）。
3. 正版软件管理与服务平台服务
（1）基本要求
①提供正版软件管理与服务平台并完成本地部署及交付工作。
②软件平台服务提供商须提供专业软件评测机构出具的软件产品登记测试报告，并加盖平台服务提供商公章。
（2）功能要求
①平台提供以上授权软件下载，支持界面显示设置，可配置学校标志、背景图片等。
②平台管理后台提供数据可视化中台显示功能，能快速显示用户情况，软件下载，激活分配，软件激活，登录日志等相关数据。
③激活客户端须提供正版软件检查功能，自行采集操作系统、办公软件等软件是否安装正版软件等相关信息。
④平台免费提供数据接口，实现与统一门户的单点登录，并实现一键启动激活客户端。
⑤平台可以通过新建软件、列表搜索、编辑、禁用/启用等操作，对软件及其版本列表进行管理。
⑥平台提供图标查看功能，包括密钥总量、激活分配、用户激活情况、激活错误和下载情况图表的展示。
⑦平台须提供以上授权软件安装过程中出现的常见问题的解决方案，解决方案包括视频或图文等方式。
⑧正版软件管理与服务平台须部署在学校本地机房，且支持私有云平台部署。
（3）售后服务
①售后服务包括定期巡检、平台升级、数据导入、更新服务、技术支持，培训技术管理人员正确使用管理平台。
②提供针对该管理平台的专业技术交流和技术支持网站服务。
③提供针对本单位网络管理人员的系统操作培训服务。
④提供400电话热线和网络咨询服务(5*8小时/周)。
⑤所有服务均按照招标文件中的规格型号提供，如有不符合合同要求的，客户有权提出更改；软件，硬件安装调试，派出专业人员对客户人员进行培训，使操作人员熟悉产品性能和使用方法，同时能对一般故障做到预防和处理。
⑥软件在质保时间内出现新版本须免费升级。
授权时间12个月，自合同签订后，接到采购人通知进场之日起算。
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项目名称：右江民族医学院微软校园正版化服务采购项目
报价单位（公章）：                           
报价日期：                                   
联系人：                              
联系方式：                           

商务响应表

	条款
	采购项目文件要求
	是否响应
	成交人的承诺或说明

	报价要求
	本次报价须为人民币报价，包含服务价款、服务成果价款、标准附件、备品备件、专用工具、辅材、安装调试（包括但不限于各类硬件、软件、系统等的安装、试运行等费用）、包装、运输、装卸、保险费、各类税费、产品检测、检验费、验收费、产品质保期内维护费、技术培训费（包括但不限于场地费、教材费用等）、技术资料及其它与本项目有关的未列明的一切费用。
对于本文件中未列明，而供应商认为必需的费用也需列入总报价。在合同实施时，采购人将不予支付成交供应商没有列入的项目费用，并认为此项目的费用已包括在响应总报价中。
	
	

	合同签订日期
	成交通知书发出后25个日历日内。
	
	

	交货（实施）时间
	2025年8月15日至2026年8月14日
	
	

	交货地点或服务
地点
	广西百色市采购人指定的地点
	
	

	服务期及售后服务要求
	1.免费送货上门、安装、调试，提供必要的零配件或备件供应。
2.服务期：自服务开始之日起12 个月。
3. 故障响应时间：在使用过程中（服务期内）发生故障，30分钟内响应，8小时内到达现场处理，一般故障处理时限不超过 12小时修复，重大故障处理时限不超过24小时修复。如出现 72 小时内无法修复的故障，须提供解决方案并执行，不影响采购人使用，直到修复完成。
4.在服务期内设备运行发生故障，成交人必须免费提供维修服务。
	
	

	付款方式
	付款方式：软件及服务验收合格后，乙方应向甲方开具合法发票及验收合格材料，甲方在30日内进行支付。
	
	

	履约保证金
	1.履约保证金金额：按成交金额的5%提交（对中小企业收取的履约保证金数额为政府采购合同金额的2%)。
2.履约保证金提交方式：以银行转账、支票、汇票、本票或者金融机构、担保机构出具的保函等非现金形式缴纳或提交，以转账方式提交履约保证金的，由乙方在签订合同前按规定的金额直接缴入右江民族医学院账户，账户名称: 右江民族医学院；开户行：建设银行百色分行营业部；银行账号：45001676101050702467。否则，不予办理签订合同。履约保证金提交时必须备注项目名称、项目编号（合同编号）。如：XXXXX项目履约保证金，项目编号/合同编号XXXXX-XXXXXX
3.签订合同后，如乙方出现不按双方签订的合同规定履约，则其全部履约保证金不予退还，履约保证金不足以赔偿损失的，按实际损失赔偿。
4.乙方按合同约定交货验收合格后，向甲方提交合格的合同验收书，填写履约保证金退付意见书等材料并经甲方确认后按程序退还履约保证金（不计利息）。
5.在履约保证金退还日期前，若乙方的开户名称、开户银行、账号有变动的，请以书面形式通知甲方，否则由此产生的后果由乙方自负。
	
	

	响应文件上传要求
	1.请报价供应商进行反向竞价报价时，必须同时上传以下材料：
（1）上传加盖供应商公章的项目报价表
（2）上传商务要求响应表
（3）供应商授权代表参加本项目竞价的，上传营业执照、授权委托书、授权代表身份证复印件、法定代表人身份证复印件；（如法定代表人本人参加的，仅须上传营业执照及法定代表人身份证复印件）
2.详细技术参数及性能配置要求、商务要求有负偏离（或未作响应）达 1项（含）数以上的将导致响应无效。



法定代表人或委托代理人签字：         

成交人盖章：                          

日 期：          


法定代表人授权委托书

右江民族医学院：
我__（法定代表人姓名）_系_（供应商名称）_的法定代表人，现授权委托本单位在职职工         （姓名）以我方的名义参加                      右江民族医学院微软校园正版化服务采购项目的采购活动，并代表我方全权办理针对上述项目的具体事务和签署相关文件。
    我方对被授权人的签名事项负全部责任。
在撤销授权的书面通知以前，本授权书一直有效。被授权人在授权书有效期内签署的所有文件不因授权的撤销而失效。
被授权人无转委托权，特此委托。
被授权人签字或盖章：                          
法定代表人签字或盖章：          
职务：                                        
被授权人联系方式：                                           
供应商公章：                
                                        
年    月    日
附件：法定代表人身份证复印件及授权代表身份证复印件



