商务要求：
1、本项目为包干制,报价为采购人指定地点安装调试完成的现场交货价,包括:(1)货物及标准附件；(2)运输、装卸、安装、调试、培训、技术支持、售后服务等费用；(3)必要的保险费用和各项税费。
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: _GoBack]2、带★号为重要参数，竞价供应商必须满足，不允许负偏离！不允许上传与本项目无关的资料或空白文档滥竽充数获取报价资格；响应竞价须将参数中带★的检验报告且加盖厂家公章上传至附件，否则采购人有权利取消预成交供应商的成交资格；响应竞价时必须上传提交厂家售后服务承诺函(加盖厂家公章)，报价结束后24小时内对预成交供应商核查原件，核查无误后方能确定成交供应商，签订合同前提供中标产品到甲方指定指点检验，检验合格后方可签订合同。广西政府采购云平台反向竞价系统允许填写意向品牌，本项目校具的意向品牌是美科，空调的意向品牌是美的，智慧黑板的意向品牌是海康威视
3、验收时,采购方将严格按照采购需求要求进行验收。验收不合格的,按虚假应标处理,成交供应商需承担被采购人终止合同的一切风险和费用。供应商要求:实质性要求必须满足。参数及型号如有任意一项负偏离的,视为实质不响应参数要求,其竞标无效(设备详细配置及配件详见附件参数明细表)。
4、供应商响应时，必须满足采购需求的全部功能，供应商须对附件中的参数要求及商务要求进行全部响应，并提供所投产品的3C、节能认证证书复印件和以国家权威部门或第三方检测机构出具认可的检测报告复印件等证明材料(竟价时投标人必须上传扫描件，否则采购人有权利取消预成交供应商的中标资格；
5、售后服务要求：
（1）按国家标准有关规定实行“三包”，本批设备中智慧黑板采购，除了按原厂提供标准保修外，还追加了整机、OPS、视频展台的原厂三年延长保修，设备保修共计六年，为确保保修为原厂保修，签订合同前中标单位须提供生产厂家针对此项目保修为原厂保修及延长的三年的原厂售后服务保证函原件及供货证明原件，否则不予验收通过。。
（2）免费送货上门，安装调试。
（3）所有货物必须保证全新原装，否则，采购方有权拒收。
（4）故障响应时间：接到故障通知后成交供应商应在20分钟内电话服务应答，2个小时内现场维护响应，2小时内提供解决方案。特殊情况无法修复的，质保期内成交供应商应无条件更换新设备、提供代用设备或采取使设备可正常运转的措施。
（5）为保证服务质量，及时响应服务要求，需提供本地化服务（为确保服务时效及服务力量落实，需要合同签订后10天内在北海建有一个北海的服务点（本地营业执照证明）。
6、交付使用期及违约责任：成交公告发布后 1个工作日内签订合同，签订合同后 5 个工作日内完成交货。必须严格按照中标所列明的品牌型号参数规格来供货，虚假报价谋取成交后无法供货的按照政采云管理办法进行处罚，竞标供应商逾期交付货物的，每逾期一日，应按合同金额总额的1%向采购人支付违约金。逾期超过约定日期10天不能交货的，甲方有权解除本合同，并要求竞标供应商支付合同金额30%的违约金。。
7、交货地点：采购单位指定地点。
8、其它要求：为保证项目质量，反向竞价报价明显低于成本价的，采购人有权拒绝该报价。
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