林市叠彩区人民法院执行指挥中心屏幕系统采购商务要求
报价等其他要求
	报价要求
	本次报价须为人民币报价，报价必须包含所有设备物品、随配附件、备品备件、运输、工具、报装、安装、调试、各种附材、附加培训、售后服务、税金以及升级改造或更换原有设备等其他所有可能发生的一切费用。采购人不再支付任何费用。

	质保期
	按国家有关产品“三包”规定执行“三包”，质保期除特别注明外，最短不得少于2年（自货物验收合格之日起计算）。

	售后技术服务要求 
	（1）按国家有关规定实行产品“三包”；
（2）免费送货上门，免费安装、调试；
（3）服务承诺：考虑到售后服务质量保障，确保能即时得到响应，若报修，供应商须在4小时内赶到现场处理，48个小时内按国家及行业标准排除故障。
（4）质保期内免费上门检查维修、免费更换零部件；
（5）定期回访检查维修，提供终身服务；
（6）供应商需在响应文件中提供具体的售后服务方案。
（7）考虑到售后服务方便，本项目只接受桂林市本级中标供应商，不接受非桂林市本级供应商授权的定点服务商作为售后服务点。中标人必须提供运维服务人员名单、联系电话,供货时在所供应设备上粘贴保修信息标签。非本地供应商一律不接受、不验收、不签合同。

	交货时间及地点
	[bookmark: _GoBack]交货时间：自合同签订之日起7个日历日内交付使用。
交货地点：桂林市叠彩区人民法院。

	验收要求
	（1）本项目采购需求中的内容条款均为实质性要求，供应商必须实质性满足，否则报价无效；竞标时必须提供生产厂家针对此项目的售后服务保证原件、生产厂家针对此项目的供货证明原件和生产厂家针对此项目技术参数要求中标“★”项参数的国家认可的第三方检测（验）机构出具的检测（验）报告复印件证明，否则视为无效投标。
（2）投标人或投标人所投的投标产品厂商应具备较强的履行合同能力和售后保障能力，竞标时需提供优秀安防系统集成商证书复印件并加盖单位公章，否则报价无效。
（3）供货时必须提供生产厂家针对此项目的售后服务保证原件、生产厂家针对此项目的供货证明原件，否则视为无效投标。

	竞价要求
	请成交供应商按本项目采购需求中的“采购内容和品牌规格参数要求”和“报价等其他要求”中所要求的所有内容进行逐条响应，并且对采购的产品进行逐项报价，形成《报价、规格参数及其他要求响应表》（盖投标公章）并于提交竞价后3个工作日内提供给我单位复核。不提供响应表的、或响应的内容不符合本项目采购需求的，视为无效竞价，我单位将不予确认成交。



