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、采购合同

合同编号: CXZCZOZS-c3-00i6i9-cxJr

采购入 (甲方): 广西壮族自治区道路运输发展中心

供应商 (乙方): 交科院数智科技 (]匕京)有限公司

项目名称：广西道路运输发展中心业务系统适配服务项目

项El编号: GXZC2025-C3-001619-GXJT

签订地点： 广西南宁市 签订时间：

根据《中华人民共和国民法典》等法律、法规规定，按照采购文件规定条款和乙方响应文件及其承诺，

甲乙双方签订本合同。

第一条 合同标的

1、服务内容一览表

数量 服务内容及要求

数

量
# 1 # a 总 价

位 1 (元) (元)

主要服务内容包括广西壮族自治区驾

驶培训监管服务平台、广西道路运输第三

方安全监测服务平台、广西道路运输电子

证照系统、广西危险货物道路运输安全监

管系统、广西道路运输车辆综合性能检测

联网系统、广西壮族自治区网络预约出租

汽车行业监管平台、广西 95128 出租汽车

电召服务平台车辆监控系统、广西道路运

输发展中心网站等系统信创适配服务。

按照国产化的相关要求，对平台使用

的数据库、应用等进行国产化适配，保障

各功能模块在国产操作系统、 国产化环境

下可正常使用，性能在正常范围内。包含：

Al、 国产数据库适配

A2、 数据及应用迁移

A3、 信息安全等级保护测评服务

厶4、商用密码应用安全性评估服务

具体详见附件2

广西道路

运输发展

中心业务

系统适配

服务项目

项
项 1910000. 00 1 1910000 00

人民币合计金额 (大写) : 壹佰玖拾壹万元整 (￥1910000. 00)



2、合同合计金额包括但不限于满足本次投标全部采购需求所应提供的服务，以及伴随的货物和工程(如

有) 的价格；包含投标服务、货物、工程的成本、运输 (含保险) 、安装 (如有) 、调试、检验、技术服

务、培训、税费等所有费用。 如采购文件对其另有规定的， 从其规定。

第二条 质量保证

乙方所提供的服务及服务内容必须与响应文件承诺相一致，有技术服务等相关实施团队驻场对项目系

统运行进行日常维护与管理，有国家强制性标准的，还必须符合国家强制性标准的规定，没有国家强制性

标准但有其他强制性标准的，必须符合其他强制性标准的规定。

第三条 权利保证

1、乙方应保证所提供服务在使用时不会侵犯任何第三方的专利权、商标权、工业设计权等知识产权及

其他合法权利，且所有权、处分权等没有受到任何限制。

2、没有甲方事先书面同意， 乙方不得将由甲方提供的有关合同或者任何合同条文、 规格、计划、图纸、

样品或者资料提供给与履行本合同无关的任何其他人。即使向履行本合同有关的人员提供，也应注意保密

并限于履行合同的必需范围。乙方的保密义务持续有效，不因为本合同履行终止、解除或者无效而解除。

3、服务期间须按照国家网络安全及信息保密安全有关管理规定做好网络安全保密工作。指定具体网络

安全责任人，建立独立的管理技术团队负责项目实施过程中的网络安全管理。网络安全责任人及工作人员

有变更、乙方工作人员有业务转型或乙方因自身原因有合并重组等的须提前向甲方进行书面说明，未经甲

方同意，乙方不得私自将在甲方工作期间的项目任务进行分包、转包。

4、服务期间涉及的政务数据和其他数据须分开处理，不得私自将工作中处理的数据进行变更处理。乙

方在服务期间处理数据，涉及到个人信息时，须按照国家个人信息保护相关管理规定，做好数据处理存储

工作。甲方具有所有权、使用权和访问权，乙方人不得私自更改、访问、利用和销毁服务期间涉及到的政

务数据信息。

s、做好网络安全漏洞检查, 发现安全漏洞、缺陷及安全风险须及时通报P方, #形成报告向区刚g、

公安部门报告，安全漏洞未经网信、公安部门同意，不得向第三人公开。

6、处理数据时优先使用国产安全可信的硬件软件产品，硬软件信息系统须按照国家密码管理要求设置

不限于数字字母特殊字符组合的强口令的密码。

第四条交付和验收

1、服务期限： 2025年 12 月 30 日前完成验收。

2、服务地点：广西壮族自治区内，具体由采购人指定。

3、乙方应按响应文件的承诺向甲方提供相应的服务，并提供所服务内容的相关技术资料。

4、乙方提供不符合响应文件和本合同规定的服务成果，甲方有权拒绝接受。

5、乙方完成服务后应及时书面通知甲方进行验收，甲方应在收到通知后七个工作日内进行验收，逾

期不开始验收的，乙方可视同验收合格。验收合格后由甲乙双方签署验收单并加盖采购人公章，甲乙双方

各执一份。

6、甲乙双方应按照双方合同、响应文件验收。

7、甲方在初步验收或者最终验收过程中如发现乙方提供的服务成果不满足响应文件及本合同规定的，

暂不退还乙方缴纳的履约保证金，直到乙方及时完善并提交相应的服务成果且经甲方验收合格后，方可办

理履约保证金退还。

8、甲方验收时以书面形式提出异议的，乙方应自收到甲方书面异议后五个工作日内及时予以解决，否

则甲方有权不出具服务验收合格单。

臼、甲方可对系统平台对接、接口互通、数据上报、数据校验等功能进行验证，验证结果达不到采购文

件预期效果及功能不满足的，经双方协商无效后按违约处理，同时甲方有权上报相关监督管理部门，由此

造成甲方损失的由乙方负责承担全部赔偿责任。



10、乙方交付物应包含但不限于平台系统开发的源代码、系统管理员账号、配置或操作文档、标准接

口文档、数据库表结构等内容

第五条 售后服务及培训

1、乙方应按照国家有关法律法规和本合同所附的 《售后服务承诺》要求为甲方提供相应的售后服务。

2、甲方应提供必要测试条件 (如场地、电源、水源等)

3、乙方负责甲方有关人员的培训。培训时间、地点： / 。

巾

第六条付款方式

按项目实施进度分期进行付款：

(1) 合同签订之日起 10个工作日内，由甲方向乙方支付合同款50%; (2) 本项目包含的系统完成数

据库适配，通过数据库厂家产品兼容认证测试，取得产品兼容互认证证书后，由甲方向乙方支付合同款40%;

项目经甲方书面验收合格后的10个工作日内，由甲方向乙方支付合同款10%。

尸g
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第七条 履约保证金

履约保证金金额： 按成交金额的 2 %, 具体金额为： 叁万捌仟贰佰元整 (丫38200. 00) ,

乙方在合同签订后3个工作日内支付给甲方。

履约保证金递交方式：银行转账、支票、汇票、本票或者金融机构、担保机构出具的保函等非现金形

式提交。

'予

'曳

履约保证金指定账户：

开户名称：广西壮族自治区道路运输发展中心

尸蕺口

问

卜
刍

银行账户: 2102101109221017081

.>" '

行号: iOZ6ilOiJHiV '

履约保证金退付方式、时1、司及条件e合lq签iT后, 如成交人按合H履约的,“并接照月&务要求履行承诺,本本

项目月&务期结束后';t$+作EI H:, 由7&交人向采购人提供项目合同验qkb®1付款申请, 采购人在Uk#ij合

格材料后t五斧工作日内办理退还手续(不it利'e、) 。如成交人不按双方签订的合同履约的, 履约保证金

不予退还, 造成采购人损失m, 按宓际损失赔偿;

;八* *;'i& ;; '..;'/
本合同执行中相关的一切税费均由乙方负担，合同另有约定的除外。

,J*E=:!£B乱乱謇篇£器器擢默£芨"""""'.雠
2、乙方提供的服务如侵犯了第三方合法权益而引发的任何纠纷或者诉讼，均由乙方负责交涉并承担全

部责任。

3、甲方延期付款的，每天向乙方偿付延期款额3嘛滞纳金， 但滞纳金累计不得超过延期款额5%。

第十条 不可抗力事件处理

1、在合同有效期内，任何一方因不可抗力事件导致不能履行合同，则合同履行期可延长，其延长期与

不可抗力影响期相同。

2、不可抗力事件发生后，应立即通知对方，并寄送有关权威机构出具的证明。

3、不可抗力事件延续一百二十天以上，双方应通过友好协商，确定是否继续履行合同。

第十一条 合同争议解决



1、因服务质量1'司题发生争议的，应邀请国家认可的质量检测机构进行鉴定。服务符合标准的，鉴定费

由甲方承担；服务不符合标准的，鉴定费由乙方承担。

2、因履行本合同引起的或者与本合同有关的争议，甲乙双方应首先通过友好协商解决，如果协商不能

解决，向甲方所在地有管辖权人民法院提起诉讼。

3、诉讼期间，本合同继续履行。
今

第十二条 合同生效及其它

1、合同自双方法定代表人或者授权代表签字并加盖单位公章之日起生效 (委托代理人签字的需后附法

定代表人授权委托书，格式自拟)

2、合同执行中涉及采购资金和采购内容修改或者补充的，须经财政部门审批，并签书面补充协议报财

政部门备案，方可作为主合同不可分割的一部分。

3、本合同未尽事宜，遵照 《中华人民共和国民法典》有关条文执行。

嗥

第十三条 合同的变更、终止与转让

1、本合同一经签订，甲乙双方不得擅自变更、中止或者终止。

2、乙方不得擅自转让其应履行的合同义务。

第十四条 签订本合同依据

1、政府采购竞争性磋商文件；

2、乙方提供的采购响应 (或应答) 文件；

3、成交通知书。

4、上述合同文件互相补充和解释。如果合同文件之间存在矛盾或者不一致之处，以上述文件的排列顺

序在先

第十=

增加)

气

刖戈

卜

具有同等法律效力，采购代理机构一戗 可根据需要另

肪
趑输发展中心

斜 年 ・ *

三

时
年 n E]

4号单位地址：南e
层201号7室

0452811

委托代理人：

法定代表人：

电话: 0771--2115425 电话： 010-58278958

开户银行： 工行南宁市公园支行

账号: 2102101109221017081

开户银行： 中国建设银行股份有限公司北京樱花支行

账号: 11001045400053011261

邮政编码： 530000 邮政编码： 100029

纳税人识别号或统一社会信用代码: 纳税人识别号或统一社会信用代码

1245000049850132XT 91110105661555708T



合同附件

幺
成交通知书

中

成交通知书
文科院数智科技 (北京) 腐隈公司：

广西交投宏篾工程咨询有限公司受广西壮族窆治区道路运檎发展中心

的委托， 就广西戆路诿输发展中心途务系统适配冁务项宓 (项 纣蠊号：

口XZC202弘C3-00}619-GXJ丁)采愿竞争性磋商方式进行采购，经采购人确认，

贵单位为本项寡的成交单倥，具体内容如下：

成交价： 19}0000. 00 元

服务耐阈： 202子午 }2 月 30 妨蘸完成验收。

请簧单位按此邋知书后十刁内尽快与采购人签订合同，并按竞争性磋商

文件要求和响应文件的承诺履行合同。

待毙通知！

尸

.-+

.

乜飞

代理机构蛱系人£;;&凌晨'*i: 8系电话: 077}-2}is840

采购人联系人： 翠玉 襄系电话： 0二九--21}5425

厂玉
蜀

广西文g
槿威

阼’ 毒触。日



2、项目需求

项号 服务名称 数量 服务内容及要求

一、项目概述

为贯彻落实国家对信息技术产品安全可控的要求，加快推

进国产自主可控替代计划，构建安全可控的信息技术体系，提

升信息系统安全可靠应用能力， 在己有平台建设成果的基础

上，构建安全可靠软硬件基础和网络应用环境，实现广西道路

运输发展中心业务系统的国产化适配。

本次适配工作要求实现应用系统由现在非国产化环境向国产

化环境迁移，主要包括国产数据库适配、数据及应用迁移、信

息安全等级保护测评服务、商用密码应用安全性评估服务等。

国产化适配后，满足多用户多并发高速查询需求，消除潜

在风险和安全隐患，为保障业务信息系统长期安全稳定运行夯

实基础。

二、服务内容

主要服务内容包括广西壮族自治区驾驶培训监管服务平

台信创适配服务、广西道路运输第三方安全监测服务平台信创

适配服务、广西道路运输电子证照系统信创适配服务、广西危

险货物道路运输安全监管系统信创适配服务、广西道路运输车

辆综合性能检测联网系统信创适配服务、广西壮族自治区网络

预约出租汽车行业监管平台信创适配服务、广西95128 出租汽

车电召服务平台车辆监控系统信创适配服务、广西道路运输发

展中心网站信创适配服务。

三、服务要求

按照国产化的相关要求，对平台使用的数据库、应用等进

行国产化适配，保障各功能模块在国产操作系统、国产化环境

下可正常使用，性能在正常范围内。具体包含：

Al、 国产数据库适配

A2、 数据及应用迁移

A3、 信息安全等级保护测评服务

厶4、商用密码应用安全性评估服务

巾

广西道路运输

发展中心业务

系统适配服务

项目



四、技术要求

Al、 工程部署要求

本项目采用集中方式部署，统一按照采购人要求部署在广

西政务云平台的信创环境。

2、性能指标要求

(1) 兼容性：进行全面的兼容性测试和优化，确保新引

入的国产数据库与原系统功能部分的无缝集成与高效协同，且

能够平稳迁移至政务云环境并稳定运行。

(2) 性能提升与安全保障：在迁移和改造过程中，对系

统性能进行全面评估和优化，确保系统性能不低于甚至优于原

系统。同时，加强系统的安全防护措施，包括数据加密、访问

控制、安全审计等，确保系统在云环境中的安全性，防止数据

泄露和非法访问。

(3) 数据完整性：数据迁移后确保重要数据完整，不产

生数据丢失或转换异常等情况。

A3、 安全要求

须提供完善的信息安全机制，以实现对信息的全面保护

保证系统正常运行；要求用户认证、授权和访问控制，支持数

据库存储、交换加密。系统软件能够提供防止SQL注入、 跨站

脚本漏洞 (XSS) 、跨站请求伪造漏洞 (岱即) 及 URL 重定向

钓鱼漏洞等安全保障。且利用网络系统、数据库系统和应用系

统的安全设置，拒绝非法用户进入系统和合法用户的越权操

作，避免系统遭到恶意破坏，防止系统数据被窃取和篡改。

厶4、检测测评要求

系统部署完成后，成交人选定具有等保测评资质单位进行

等保测评和商用密码应用测评 (费用由成交人负责)。

庐
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商务条款

一、服务地点：广西南宁市内 (采购人指定地点) ;

二、合同签订期：自成交通知书发出之日起10日内；

三、厶工期： 2025年 12月 30 日前完成验收；

四、厶履约保证金



同期满并通过甲方验收之后，于质保期结束后 10个工作日内，由甲方向乙方归还履约保证金 (无

.息)

五、厶付款条件

本项目预算金额192万元。

按项目实施进度分期进行付款：

(1) 合同签订之日起 10个工作日内， 由甲方向乙方支付合同款50%; (2) 本项目包含的系

统完成数据库适配， 通过数据库厂家产品兼容认证测试， 取得产品兼容互认证证书后， 由甲方向

乙方支付合同款40%;项目经甲方书面验收合格后的10个工作日内，由甲方向乙方支付合同款10%

六、厶项目验收

(一) 项目成交人工期内按时完成的，由成交人向采购入提出验收申请，采购人对项目组织进

行验收；项目成交人工期内不能按时完成项目全部建设内容的， 由采购入自项目工期结束的次日

对项目组织进行验收。

(二) 由采购人根据项目需求提出验收意见，要求成交人在 10 日内全部按照验收提出的修改

意见完成相应修改。对成交人不能够在 10 日内全部按要求完成的，采购入认定项目未通过验收，

采购人可终止合同，另行按规定进行采购，由此带来的一切损失由成交人承担。

(三) 验收标准：

1.文档及电子资料齐全详实；

2.提供符合要求的信息安全等级保护测评证明及商用密码应用安全性评估报告；

3.广西自治区道路运输发展中心相关部门出具使用意见；

4.确定服务方案并通过采购人审核；

5.其余遵照《关于印发广西壮族自治区政府采购项目履约验收管理办法的通知》(桂财采t 2015)

22 号) 要求。

七、人质保期

自验收合格之日起算1年；

八、厶售后服务

1、服务要求：配备项目管理团队，提供 7X24小时电话技术支持 (包含电话、邮件、远程桌面

协助) ; 提供咨询，技术支持，操作培训及维护，对1'司题和投诉在1小时内给予回应，2个小时到

达故障现场，24小时内未能完成故障修复的，必须安排更高级别工程师现场支持并给出解决方案；

能够对采购人提出本次项目开发范围内的合理的功能修改要求 8 小时内响应，24 小时内给出解决

方案。

2、服务内容包括软件正常运行运维、紧急故障处理、系统漏洞修复、系统功能完善、数据共



享交换、数据定期备份和系统操作培训等方面。

3、运维人员应保持稳定，除离职外，原则上运维期内不允许变更人员，人员如确需变更，需

提前 1个月通知采购人，并得到采购人书面认可，方可实施变更

4、知识产权要求

(1) 本项目版权归采购人 (广西壮族自治区道路运输发展中心) 所有。成交人不得向项目组

以外的任何公司、组织、个人，以任何形式提供本项目建设的需求、源代码、编译后程序及相关

文档，不得销售或转让给第三方 (成交人自有开发框架及平台除外)。成交人项目实施中如有功能

依赖于第三方商业软件，需事先征得采购入书面同意，并负责支付所需费用，并必须要有第三方

公司正式授权广西壮族自治道路运输发展中心使用许可。如有版权纠纷，成交人应承担所有责任。

(2) 在项目周期内，投标人必须提供该项目建设全部源代码 (拥有自主知识产权的产品和第

三方产品除外) 以及配套设计文档，最终知识产权归采购人所有。

九、厶投标报价

本项目报价为总包干价，竞标报价必须包括了实施和完成该项目所需的设备、劳务、材料及

其施工损耗、 机械、质检 (自检)、运输、安装、调试、试运行、缺陷修复、 管理、保险、税费、

利、支撑系统、支撑软件、支撑中’司件、专家评审、验收、系统等级保护测评及商用密码应用测

评费用，以及合同明示所有责任、义务和一般风险；采购人不再支付任何费用。

十、厶保密要求

成交人必须与采购人签订保密协议。

叶

吲



3、报价表

忮标报价叫细表
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4、技术要求偏离表

六、 技术要求偏离表

采购项目编号： GXZC2025-C

;"”:严"qgii]雠适配服.务项目

竞标响应 偏离说明

为品产

可乐

手-全

环
心
本统化庠

安

码国

发

和统一二

主
治创

方
服统

遒
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租

服

详章
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见
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王
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心

咯

夕

夕
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无偏离

西路输艘

心
务统

配务目

臼 无偏离
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毋

服务平台车辆监控系统信创适
配服务、广西遵路运输发燧中心
网站信创适配服务

服务要.
按照国产 崾；
使用的 衍：
化适配

操作系统 瑟硒砘
®J8, { 能坩
包含

二几 圜产数据库适配

厶2、数锯及应用迁移
厶3、信息安全等级保护测评瑕
务

A4、 商用密码应用安全性评估
服务

厶!、工程部:饕要求

本项目采用集中方式部署， 统一

按照采购人要求部署在广西政
务云平台妁信创环境。
2、性能指标要求
({)黢容牲: 进行全面的兼容性
测试和优化，确保新引入的阗产
数据库与原系统功能部分的无
缝集成与高效协同.且能够平稳
迁移至政务云环境并稳定运行。
(2)性能提升与安全保障:在迁

移和改造过程中，对系统性能进

行全面评估年11优化，确保系统性
能不低于甚至优于原系统。同

时，加强系统的安全防护措施，
包括数据加密、访问控制、安全

审计等，确保系统在云环境中的
安全牲，防止数据泄露和非法访
问。

(3)数据完整性：数据迁移后确
保重要数据完整，不产生数据工
夫或转换异常等’t岢况。

狞

按照国产化的相
关要求，对平台使
用的数据库、应用

铸进行瀵j产化适
配， 伍邛章各功能模

块在国产操作系
统、 国产化环境’下’

可.i丘’桊使用，性能
在正常范围内;。

具体详见：9.3躅
产化适配技术方

案、9.4数据迁移
方案、 9.6.1 信慈.

安全等级保护测
评掇务、9.6.2高
棚密码应用燮全

性评估服务等章
节内容

无偏离

详见：

9.7技术要求章节

内容
无偏离

口



厶3、安全要求

须提供完善的信息安全机制，以

实现对信息的全面保护，保汪系

统正常运行；要求用户认证、授
权和访问控制， 支持数据库存
储、交换加密。系统软件能够提

供防止sQL注入、跨站脚本漏洞
( xss)、跨站‘潇求伪造j$$洞
( CSRF) 反口1之L重定向钓鱼漏

洞等安全保障。月.利用网络系
统、数据库系统和应用系统的安
全设置，拒绝非法用户进入系统
和合法用户的越权操作，避免系
统遭到恶意破坏，防止系统数据
被窃取和篡改
厶4、检测测评要求
系统部署完成后，成交人选定具

有等保测评资质单位进行等保
测评和商用密码应用测评(费用

由成交人负责)

法定代表人或者委莪

供应商 (电子签章):

日期： 2025年6月

F8#,: .18a£{
k)有限公司孤

立幻日各拶

玷

口



5、商务要求偏离表

五、 商务要求偏离表

所充分标：/

扣

;Ef !£::。qF。Q@
厶工期： 2025年12月30 E I
前完成验收：

厶镤约保证金
履约保证金金额： 签订合同

生效之日起， 乙方向甲方支

付成交价妁 2%作为履约保
证金，合fia期满并通过甲方

验收之后，于质保期结束后
}0个工作日内， 由甲方向乙

方归还镬约保证金 (无息),

本项目预算金额192万元。

按项目实施进度分期进行付
款：

(!) 合阚签订之日起!0个
工作日内，由甲方向乙方支
付合lia款50%: (2) 本项目
包含的系统完成数搌库适
配，.愿过数据库厂家产品兼

容认证测试， 取得产惹，兼容

互认证证书后， Etl甲方向乙

方支付合同款40% 项目经
甲方书面验收合格后的 10

个工作日内，由甲方向乙方
支付合同款 io叽。

厶项目验收
(一) 项目成交人工期内按

时完成的， H:i成交人ihJ采购

人提出验收申请，采购人对
项目组织进行验收：项目成
交人工期内不能按时完成项

kMZEJ& ioHi无偏离

无偏离
月30 日前完成验收；
我公司承诺如果中标会交付

履约保证金。
履约保证金金额是签订合同
生效之日起，我方向甲方支付

成交价的2%作为履约保证
金.合同期满并通过甲方验收
之后，于质保期结束后!0个
工作!1内，由甲方向我方归还

履约保证金 (无息.)。

无偏离

本项目预算金额是!92万元。
我公司承诺付款条件是按项
目实施进度分期进行付款：

(1)合阈签订之日起10个工
作日内，由甲方向我方支付合

同款50%; (2)本项目包含的
系统完成数据库适配，通过数

据库厂家产品兼容认证测试，
取搿产品兼容互认证证书后，

由甲方向我方支付舍间款
40汔 项目经甲方书面验收合

格后的 !0个工作口内， 由甲
方向我方支付合同款目叽。

无偏离

我公司承诺项目验收是：
(一)我公司在工期内按时完

成的，比我公司向采购人提出

验收申请，采购入对顶目组钐{

进行g众收；我公司在工期内不
能按时完成项目全部建设内

无偏离

以



(蚣

愍黯:ii孺鼐剽
T:?'i $歙H瀛:/
求提Hi%:l#©Z ' @?b<&t6'l
入夜 lQ 日内全部按照!舒
提出的修改意贝，完成相应修

改.对成交入不能够在10日
内全部按要求完成的，采购
入认定琐回采通过验收，采
购入耳终止合同，另行按规
定进行采购，由此带来的
切换火山成交人承担。
(三> 验收标准：

1.文档及电子资料齐全详
实；

2.提供符合要求的信息安全
等级保护测评证明及商用密
鹚照用安全性评估报绗：
3.广燕自治区遥路途输发展
私心相关部门出具锼用意
见{

4.确定服务方案并通过采购
入审核；

弓.其余遵照《关于印发广西
壮族自治区政府采购项目羧

约验收管理办法的通知》(桂
财采 120i5) 22 号) 要求。

灰质保期

自验收合格之日起算1年：
厶辍瑟服务

1、服务要求：配掭项目篱瑰
团队，提供7X24小时电・话技

术支持 (包含电话、邮件、
远程桌面协助)t 提供咨询，

技术支持.嫌作培Uli及维护，
对问戆和投派往1小时内给
予回应，2 个小时到达故障
现场，24小时内未能完成故
障修复的，必须安排更高级
别工獠师现场支持并给出解
决方案；能够刈采购人憷i+}
本次墩目开发范1:E;内的合理

的功能修改要求8小时内呐

薮购入自顼f:i工期结

吐项目缎纹进行验

}9勾人锻攮项目鬻求

意见，要求我公司在
内金‘蒲按照验i改燕山的

修改想见完成相庖修改。对我

公司不能够在!o fi内全然按
要求完成妁，采购入认定项目

未汹过验收，采鼷八万终止合
筅狞按媲定进行采购，由

此带来的一切损失自我公司
承披
(三1验收标准

!.文档及电子资料齐全详实
'2:犍供符龠要求的攘息安全
等级保护测评证埃及商用擗
码戏闹安全f生1平稻报燕

3.广西ri:治区遨路逸搦发涟涟
中心相关部门出具使用意见

4.确定皴务方案并遴过来赔
人审核
5.其余遵照 《关于印发广敢壮

族自治区政府采购项目嫒约
验收管理办法的通知} (招:H{

采 r2Qls} 2殳髻) :要求

无偏离
合格之日起算工车：

我公司承诺满趑黹后Bi务}
]、服务要求:配备项目管理娥
队，提供7X24小时电话技术
支持(包含电话、邮件、远稼

凝面协助);提供咨询，技术支
持，操作培训及维护，对问题

和投诉在 1小对内给予回应，
2个小时到达故障现场，2本小
时内未能完成故障修复的，会
女排蔓高级艿j工兼i!筛现场支

持并给出解决方案：能够对采

购人揽出本次项目并发范li4
内的合理的功能修改要求8

无偏离

}3

巧



卜1' F@8 24小时内给出解决24 小时内给
苎案

容包括软件正常运2、服务内容包： 运1:
紧急故障处理、系统朽’运维、紧急 弄

统11$tlqli#gl、X统功能完善 桐修复、系统功能完善
&@共享交换、&@定1$1& i ©X@交换、@#1定期备份:Fl1

系统操作培训等方面份和系统操作培训等方面

s、运维人员应保持稳定,除1 3、Bgk.A员会保持稳定,除离
离职外.原则工运维期内不1职;外.原则工运维期内不允许
允许变更人员，人员如确需 :变更人员，人员如确需变更
#更, ©提前 !个n通知采1会提前1个n通知采购入,并
购人, #得到采购人-书面认1得到采购人书而认可,方可实

@变更可，方可实施变更
4、知识产权要求4、知识产权要求
(1)本项目版权归采购人(广(1) 本项目版权归采购人

(广西壮族自治筐道路运输i®iU族FIWXH路运输发®
发展中心)所有. 成交人不t中心)所有. 我公司不会内项
得向项目组以外的任何公 i回纥以外的任何公司、组织

司、缌织、个人，以d£何形i个人，以任何形式提供本项目
式提供本项目建设的需求 建设的需求、源代码、编译后
源代码、编译后程序及#ti# l@序及#R&文档,不得销镬或
文档,不得销售或转让给第1转让给篥竺方(我公司Ej&'n二

方 (成交入自有开发框架 1发框架及平台除外). 我公司

及平台除外王.成交入项目实1项目实施中如有功能依赖于
施'F'如有i3能侬赖于第三方i @=方商业软{4, 会事先征得

©)ik软#+, W®KfiE得采购1 X购入书t©iq®, #aa支伺
人书面同意，:并负责支付所 所需费用，非要桷第三方公司
M@用,#!bgg有第三方ia式授权广西壮族HW®路
公g .iER授权广西壮族gM I a输发诞中'C'©nW可。@©
道路运输发展中心使用许 版权纠纷，我公司会承担所有
可。#l:i有版权纠纷, aXX l责任

(2)莅项目周期内，我公司会应承担所有责任
(2)在项目周期内，投标人1提供该项目建设全部源代码
必须提供该项目建设全部源 (拥有自主知泌产权的产忿.
代码 (拥有自主知识产权的 和第岂方产品除外)以及配套

产品和第三方产品除外) 以 iwit文档, ®终hl识产权归采
及配套设计文档，最终知识t购入所有

应
匕

-卣

-呶

'‘手

产权归采购人所有。
厶投标报价

本项li报价为总包干价，竞
标报价必须包括了实施邪完
成该项目所需的设备、劳务、

材料及共施工损耗、机械、
质检 (自检)、 运输、 安装、

我公司承诺投标报价蹙：
本项日报价为总包"卜价，竞标

报价是包括了实施郛完成该
项目所需的设备、劳务、材料
及其施工损耗、机lj&、质检(自

检)、运输、安装、调试、试运

无偏离

弘
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正

召

州试、试运行、缺陷修复

管理、保险、税费、利、支撑
系统、支撑软件、支撑中润
件、专家评审、验收、系统

等级保护测评及商用密码应
用测评费用， 以及合阍明示
所确’费任、义务和一般风险

采购人不再支付任何费用
厶保密要求

成交人必须与采购人签订保
密协议

行、缺陷修复、管理、保险

税费、利、支檬系统、支撑软

件、支撑中’dJ件、专家评审
验收、系统等级保护测评及商
用密码应用测评费用，以及合

同明示所有责任、义务邗一般
风险；采购人不再支付任何费

用

卜舟

渖自

信

汐，

我公司承诺保密要求是我公
司会与采购人签订保密协议

注：

1.说明：应对照磋商文件"第三章 采购需求"中的商务要求逐条作出明确响应，

并作出偏离说明。

2.供应商应根据自身的承诺，对照磋商文件要求在"偏离说明"中注明"正偏离”、

"负偏离"或者"无偏离"。 既不1蠡二三工偏离"也不1%于"负偏离"即为"无偏离"

‘签*,:刍壤法定代表

供应商 (电子签章

日期：

入或者委

2025年6月2j

几
多j£

岐
穷

有限公司

朽

口



6、售后服务承诺

10.2售后服务承诺

若我公司中标后， 2口25雄 心月 3Q 目前完成猃收，验收合格后三天内部器

44发9$之!1起川日内完成合服务期自验收龠格之日起1

Pl签订，交付地点为广西南宁

并不断的完薅系统的业务找公司将确保系统在服务

:系统达到竣工验收的标难办铹求、功能希求以及不断的提无‘

严格按照本项E'1招标文fF坪U针对本项目的支持与售后服、

项目合同相关要求， 保质保爨的提供技术支持.与完成售后服务上作.

(:一)我公司提供的技术服务性能满足以下要求：

1、.工程部署要求

本项目采用集中方式部署，统一按照采购人要求部署在广西政务云平台的信

创环境。

2、性能指标要求

(}) 兼容性： 进行金面的兼容性柳1试种优化， 确保新引入的1罴产数据库与

原系统功能部分的无缝集成与高效协闷，且能够平稳迁移至政务云环境并稳定运

行.

(2) 性能提升与安全保障； 在迁移和改造过程中， 对系统tg:.能进行全Bii评

估和优化，确保系统性能不低于甚至优于原系统。同时.加强系统的安全防护措

施，包括数错加密、访问控制、安全审计等.确保系统在云环境中的安全性，防

止数据泄露和非法访问。

(3) 数据完整tk: 数据迁移后确保重矍数据完整. 不产生数据丢央或转换

异常等情况.

3、安全要求

须提供完善的信息.女衾机制，以实现对信息的全拼保护，保汪系统正常运行：

要求用户认旺、授权和访18控制，支持数擦库存储、交换加密。系统软件能够提

供防止SQL注入、跨站脚本漏洞(父SS)、跨站清求伪造漏洞(伫S妊)及URL

重定向钓角.{;g洞等安全保障.且利用网络系统、数据库系统和应用系统的安全设

仆



日

.

一

才

置，拒绝非法;抒户进入系统和合法用户的j毽权操作，避免系统遭到恶意破环，防

止系统数据波窃取和篡改.

4、检测测评要求

系统部署完成后，我公司选定

码应用测评 (费用自我公司负

(二)我公司的提供其{

}、我公司提供地址、fik务'AHAB iK系stg$y详见7.3.7 }!ii务纰彭i及入员

{q障); ®供在线网络、电话、电:?Blg$E@®!:ggrK: W供s*8小时专人职守服

务，提供7X24小时电话技术支持。实时响应内部服务请求，详细记录问题解决

'隋况.面向广西各级道路运输管理机构提供技术和业务支持. 包括通过网络、电

话和邮件远程技术协助，现场技术支持。

2、我公司建立规范的内部管理制度。严格管理专职专业技术人员，保汪服

务态度良好、问题解决及时、鼗大问题及时反馈、运维记录详细，

3、当系统出现漏洞、故障或被攻击时，我公司必须在 !0分钟内进行响应，

!小时内提出处理方案，24小时内解决切题。

4、我公司在项目验收并投入使用之日起5个工作日内：必须向采购人提交

系统知识产权相关材料. 包括但不限于系统源代码、完整功能雠求规格说明书、

数据库设计方案、系统设计思路、系统设计功能方案及拟投入所有设备的品牌型

号、具体技术参数及性能配置等详细的配置方案。

5、我公司具有项目中所有系统的自主知识产权，我公司必须确保采购人在

使用系统、服务时，不会受到第三者关于fg犯专利权、商标权或工业设计权等知

识产权相关的投诉. 如发生任何上述行为， 由我公司承担全部责任。

6、我公司与采购入签订保密协议， 对所接触到的所有信息负有保密义务，

任何时候均不得将收集的任何信息以任何方式提供给任何第三方， 不得违反《嵌

高人民法院、最高人民检察院关于办理侵犯公民个人慌鬯、刑事案件适用法律若干

问题的解释》。未经采购人许可，我公司不得将关于采购人的信息系统现状及需

求’潸况、建设情况以及系统数据等捉供给任何第三方。

蝉.位进 干等保测评和商用密
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