
北海市政府采购合同

合同名称g中药饮片

合同编号: 12MgBTB翎6VOz51

采购人 (甲方)iLm市中医医院

供 应 商 (乙方)

签订合同地点:

签订合同时间:

iL9s市中医医院
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《北海市政府采购合同》

采购单位 (甲方) 北海市中医医院

供 应 商 (乙方)牵头丛应商:广西南国医药有限公司 (联合体成员:安徽盛安堂

药业有限公司)

扪吕 朽岙 乡扁 号  BHZC2024-Gl-990690— YZLZ

签 订 地      订 时 间

根据 《中华人民共和国政府采购法》、《中华人民共和国民法典》等法律、法规

规定,按照采购文件规定条款和中标供应商承诺,甲 乙双方签订本合同。

第一条 顼目概况及供货范围

l。 项目名称 : 中药饮片 ~;

2.供货内容及范围:为满足!监床患者对中药饮片质量的不同需求,为 甲方提供

中药饮片供货 ;

3.供货期 :自 合同签订之日起,至 500万元预算金额使用完为止 ;

4,交付时间及地点 :北海市中医医院指定地点 ;

5,中标费率为:80。 00%
6.合同单价金额包括中药饮片、包装、运输、检测、管理服务、保险、税金等

完成合同所需的一切本身和不可或缺的所有开支、政策性文件规定的合同包含的所

有风险、责任等各项全部费用;除非另有明确约定,甲 方无需向乙方支付额外任何

价款、费用或报销。

第二条 甲方权利和义务

1,甲 方有权要求乙方按时、按质、按量、按计划与合同协议约定完成中药饮片

供应配送服务,并有权对乙方进行监督。

2.按合同要求及时向乙方支付采购价款。

第三条 乙方权利和义务

1,乙方提供的药品应符合中华人民共和国国家药品质量标准和有关质量要求 ,

以确保临床用药安全有效。药品的包装、标识、标签、说明书等应符合国家相关规

定,并具各国家管理部门的相关批件。

2.乙方应为合法的药品供应商,且具备法定的履行本合同的能力,乙方应确保

在供货期限内,乙方的药品经营许可证、“P证书等资质证照合法有效,如遇乙方上

述证书换发,应在证书换发后的 3个工作日内向甲方提供更新材料。

3.乙方确保其每次交付给甲方的药品不存在发霉、生虫、出油等情形,如在乙

方交付药品在合同规定的服务期内出现发霉、生虫、出油等情形的,乙方有义务无

条件为甲方退换。

4.乙‘方服务人员应履行保密义务。如乙方因违反本条约定给甲方造成损失的 ,

乙方应当承担相应的法律责任,并赔偿曲此给甲方造成的∷切损失。

第四条 质量保证
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1,乙 方所提供的药品规格、技术参数等应符合国家标准、行业标准、地方标准

等标准、规范 (上述标准、规范有出入的,以较严格的为准),并与公告规定、采购

文件及投标/n向 应文件承诺的质量相一致,以确保使用过程的安全性及效用性,如采

购文件中明确对药品提出更高的技术要求的,乙方还应当确保符合采购文件提出的

技术要求。

2.乙方所提供的药品应当符合本合同约定及 《中华人民共和国产品质量法》、《中

华人民共和国药品管理法》有关规定,且各项指标均达到公告规定、采购文件或投

标/冂向应文件承诺的质量要求。

3.乙方所提供的药品名称、生产厂家、规格、技术参数等须与采购文件规定及

响应文件承诺相—
致 ;乙方交付的药品,应满足甲方需求、合同目的,能够正常实

现采购文件中要求的功能、参数。

第五条 权利保证

1.乙方应保证所提供药品在使用时不会侵犯任何第三方的专利权、商标权、工

业设计权或其他权利,也未对药品设置任何权利负担,甲方有权不受限制地使用。

若因违反本款约定引起的第三方权利纠纷的由乙方负责解决,包括甲方使用该药品

所需的授权费以及解决争议发生的一切费用均由乙方承担。如果不能取得使用许可

需要另行购买药品的,所需费用由乙方承担,并赔偿甲方因此受到的损失。

2.乙方应按公告规定、采购文件或投标/响应文件承诺的时间向甲方提供使用药
品的有关技术资料。

3.没有甲方事先书面同意,乙方不得将由甲方提供的有关合同或任何合同条文、

规格、计划、图纸、样品或资料提供给与履行本合同无关的任何其他人。即使向履

行本合同有关的人员提供,也应注意保密并限于履行合同的必需范围。即使向履行

本合同有关的人员提供,也应注意保密并限于履行合同的必需范围,该保密义务为
永久性,不因本合同的解除、撤销、无效、终止而免除。

4.乙方保证将要交付的药品的所有权完全属于乙方,且无任何抵押、质押、查

封、留置等产权瑕疵。

5.乙方应对履行本协议过程中所接触到的甲方的保密信息,包括但不限于患者
个人信启、(参照 《信息安全技术健康医疗数据安全指南》(GB/T39725-⒛ ⒛ )的相

关规定范围 )、 医院内部资料及相关技术资料等负有保密义务,不得进行任何形式的
使用或者透露给任何第三方或作为其他商业用途。未经甲方书面同意,乙方不得以
任何形式向第三方透露,否则应承担由此给甲方造成的所有损失。乙方对于保密信
息的义务应延续至该等信息因合法的原因而成为公开信息。

6.乙 方以及乙方安排完成合同项 目的工作人员,应当确保具备与本合同约定所

要求相符合的资质与条件 ,具各相应的工作经验,乙方须完全符合并遵守本合同所

涉及的相关法律、法规、规范性文件的规定,确保可以依法开展合同约定的事项。

第六条 包装和运输

1.乙方保证药品包装符合 《中华人民共和国药品管理法》及国家各级药品监督

管理机构颁布的法规规章及货物运输要求。
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2.乙方保证以符合 GP规范及药品特性的物流配送方式进行运输,并就运输过

程中因包装或运输不善导致货品损坏或变质等承担全部责任。

3.乙方负责服务交付成果、产品的运输。服务交付成果、产品的运输方式由乙

方自定。服务交付成呆、产品运输合理损耗及计算方法由乙方负责。除非对包装另

有规定,乙方配送的全部药品必须按标准保护措施进行包装,以防止药品在转运中

损坏或变质,确保药品安全无损运抵指定现场,否则甲方有权拒收,并且所造成的
一切损失均由乙方负牡。

4,药 品l的运输方式:不限 。

5.乙方负责药品运输及相关费用,药品运输合理损耗及计算方法:药品运输保

险费已包含在合同总价中,乙方须确保药品安全无损垫运抵并搬卸至交货地点。

6.全部药品运输到甲方指定地点所发生包括但不限于运费、保险费、装卸费、

仓储费及其他一切费用由乙方承担。药品装卸、转运需要装卸、运输工具的由乙方

自行负责。乙方提供的药品包装及快递包装应满足财政部等三部门联合印发 《商品

包装和快递包装政府采购需求标准 (试行 )》 财办库 (⒛⒛)123号文及 《医疗器械

经营质量管理规范附录:专门提供医疗器槭运输贮存服务的企业质量管理》要求和

相关规范。

第七条 交付和验收

1.交货时间:根据甲方每次出具的采购计划数量进行分批供货,每次接到ga方

通知后,一般用药务必在 7个工作日内,紧急用药在 zzl小 时内按甲方发出的濡球供

货。

交货地点:甲 方指定地点。甲方可根据实际需要变更、调整乙方交货时间和

地点,以最新通知指定时间、地点为准。

2.甲方对乙方提交的药品依据采购文件上的技术规格要求和国家有关质量标准

进行现场签收,外观、说明书符合采购文件技术要求的,给予签收,不合格的不予

签收。该签收仅指外观、说明书符合采购文件技术要求而非认可药品验收合格。

3.甲方如发现乙方所交付的药品有短装、次品、损坏或其他不符合公告规定、

采购文件、投标/口向应文件承诺、本合同规定之情形的,甲 方有权拒绝接受并根据药

品具体情形做出现场记录 (或由甲乙双方签署备忘录),此现场记录 (或备忘录)可
用作证明药品应补充更换、存在损坏的有效证据◇乙方应负责免费补充、更换药品 ,

由此产生的时间延误与有关费用由乙方承担,验收期限相应顺延。

4。 乙方交货前应对拟提交的药品作出全面检查和对验收文件进行整理,并列出

清单,作为甲方收货验收和使用的技术条件依据,检验的结果同样应随药品交甲方。

同时,乙方应将所提供药品的装箱清单、用户手册、原厂保修卡、随机资料、工具

和备品、备件等一并交付给甲方;如药品属于进口药品的,供货时应同时附上中文

使用说明书;乙方不能完整交付药品及本款规定的单证和工具的,必须在甲方指定

的期限内补齐,否则视为逾期交货。 在合同标的物到达指定地点后,甲 、乙双方代

表应对药晶的数量、包装、规格、品牌、质量、随付单证等清点,进行初步到货清

点、验收。未经甲方清点、验收的药品乙方,甲方有权拒绝进行药品验收。
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5.乙方需负责药品的运输和必要的培训。

6,甲 方根据医院的质量控制要求进行验收,逾期不验收的,亦不免除乙方质量

保证责任。甲方组织验收,乙方必须到场配合,验收合格后由甲乙双方签署药品验

收单并加盖双方公章,甲 乙双方各执-份。对技术复杂的药品,甲方可请国家认可

的专业检测机构参与验收,费用由乙方承担。

7.乙方交付时,应当严格按照法定的运输管理要求及药品储存、包装标准等将

药品按时发运给甲方,甲方收到乙方供货的药品时,应当场清点产品的整体整箱外

包装 (即大件包装)是否完好牢固。甲方在接收产品时,发现短少、破损、污染、

异形等情形,或有其他不符合法律法规规定的情形,有权拒绝接收,乙方应及时更

换被拒绝的中选品种,并承担曲此对甲方造成的损失。

8,若 甲方委托第三方组织的验收项目,其验收时间以该项 目验收方案确定的验

收时间为准,验收结果以该项目验收报告结论为准。在验收过程中发现乙方有违约

问题9可暂缓资金结算,待违约问题解决后,方可办理资金结算事宜,在此期间 ,

甲方不承担逾期付款责任。

9.甲方对验收有异议的,在验收后五个工作日内以书面形式向乙方提出,乙方

应自收到甲方书面异议后三日内及时予以解决,乙方不予答复或未予以实质解决的 ,

视为认可甲方异议及处置意见。

10,其他未尽事宜应严格参照 《关于印发广西壮族自治区政府采购项目履约验收

管理办法的通知》 [桂财采 (⒛ 15)22号 ]以及 《财政部关于进一步加强政府采购需

求和履约验收管理的指导意见》[财库 (⒛ 16)⒛ 5号 ]规定执行。

1l.药 品到货验收时,甲 、乙双方应派代表到现场按照相关行业标准及甲乙双方

确认的方案进行检验,并据实签署 《药品验收单》作为凭证。乙方对不合格的药品

验收意见提出书面异议期限为叁日,逾期视为无异议。验收合格后由甲乙双方签署

药晶验收单并加盖甲方公章,甲 乙双方各执一份。如涉及短期内无法发现的问题与

瑕疵,甲 方在检验期限内难以完成全面检验的,以上期限仅视为甲方对标的物的外

观瑕疵提出异议的期限,具体期限根据甲方实际使用情况酌情延长。

12.甲 、乙双方对药品质量有争议协商不成且需要通过检测/鉴定才能判断时 ,

甲方有权委托具有相应资质的检测/鉴定单位按照相关标准进行检测/鉴定,质量检

测/鉴定合格的检测/鉴定费用由甲方承担,质量检测/鉴定不合格的检测费/鉴定用

曲乙方承担,乙方应当在五个工作日内更换符合本合同质量要求的合格药品,由 此

产生的费用由乙方承担,并承担相应违约责任。

13.根据规定或因技术性强需要相关部门检测结果作为验收依据或需要有相关

政府部门组织、参加的,应委托相关部门先行检测或邀请相关政府部门组织、参加

药品验收。检测、验收所需费用由乙方负责。

14.若迅国家政策调整,将部分饮片归为药品集中采购 目录的,甲方则按国家政

策要求采购该部分饮片。

15.首次定价履约满六个月,甲方再次对药品价格与质量进行核定,甲方认为确

需调整单价的,可以重新确定单价,并按确定后的单价进行后续所供货物的价款结
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算。如遇国家政策调整或行政主管部门出台规定,甲方有权依法解除本项目合同 ,

乙方应无条件执行。

第八条 售后服务、质倮期

1.乙方应按照国家有关法律法规和
“
三包

”
规定以及公告、采购文件、投标/

响应文件和本合同所附的 《服务承诺》,为 甲方提供售后服务。以上约定、规范、文

件、承诺内容不一致的,以最长期限为准。

2.中 药饮片有效期不少于 2年 ,中药饮片验收合格并收货的时间不能超过生产

日期 1年 (即库存有效期不能少于 1年 )。

3.乙方提供的服务承诺和售后服务及质保期责任等其他具体约定事项 (见合同

附件)。

第九条 付款方式

1.当采购数量与实际使用数量不一致时,乙方应根据实际使用量供货,合同的

最终结算金额按实际使用量乘以中标单价进行计算,但最终结算金额不得超过合同

约定价款的 10%,否则甲方有权单方解除本合同且不承担违约责任。

2.资金性质:财政性资金。

3,付款方式:甲方按照业务需求对乙方提供的药品进行价格与质量核定后进行

采购ρ甲乙双方按批次进行验收并签订验收报告,以验收报告的合格品种及数量进

行结算及签署结算清单。甲方收到结算清单后六个月内支付相应货款给 zL方 ;甲方

支付货款前,乙方须开具发票给甲方。

本项目交货时间内,所涉及的一切检定费用均由乙方承担,投标报价申应包含

检定费用,合同实施时,甲方不再支付任何项目费用。

第十条 履约保证金

本项 目不收取履约保证金。

第+一条 税赞

本合同执行中相关的一切税费均由乙方负担。

第十二条 质量保证及售后服务

1.按招标文件规定的质量标准,并达到或优于中标人承诺的标准。

2.若因药品本身的质量问题发生甲方退货的情况,乙方应无条件退换货并承
担由此产生的-切费用,所导致的所有纠纷及赔偿由乙方承担相应责任。乙方承诺

以现金形式补偿甲方由此造成的所有损失。

3.乙方供货符合质量验收的标准,但是在收货的当天,药品的剩余有效期不

符合招投标文件的约定,甲方在收货后的 5个工作日内有权要求乙方对这类中选品

种作出退货或换货的处理。

砼.经 甲乙双方协商,在发生甲方退货情形时,由 于退货产生的退货货款,甲
方已经支付货款的,甲方可以要求乙方即时向其归还该货款,也可将此货款冲抵下
一次供货产生的货款。甲方尚未支付退货中选品种货款的,甲方不承担继续支付的

责任。

5.在质保期内,乙方应对药品出现的质量及安全问题负责处理解决并承担一切
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费用。如有药品质量争议 ,则按照国家相关法律法规及行业标准、地方标准等标准、

规范解诀 (上述标准、规范有出入的,以较严格为准),如采购文件中明确对药品提

出更高的技术要求的,乙方还应当确倮符合采购文件提出的技术要求。

第十三条 药品包装、发运及运输

1.乙方应在药品发运前对其进行满足运输距离、防潮、防震、防锈和防破损

装卸等要求包装,以保证药品安全运达并搬卸至甲方指定地点。

2.使用说明书、质量检验证明书、随配附件和工具以及清单应当一并附于药

品内。

3.乙方应当在药品发运手续办理完毕后二十四小时内或货到甲方四十八小时

前通知甲方,以准各接货,乙方未按约定提前通知或未按甲方要求发运的,甲方有

杈拒绝接货。

4.药品在交付甲方前发生的风险均由乙方负责。

5,药品在规定的交付期限内曲乙方送达并搬卸至甲方指定的地点。

第十四条 交货及验收要求

1~甲 方对乙方交付的药品依据采购文件上的技术规格要求和国家及行业有关

质量标准进行现场检查,外观、说明书符合采购文件技术要求的,给予签收,不合

格的不予签收。该签收仅指外观、说明书符合采购文件技术要求而非认可药品验收

合格。

2.乙方交货前应对拟提交的药品进行全面检查和对验收文件进行整理,并列出

清单,作为甲方收货验收和使用的技术条件依据,与之相关检查、检验的结果应随

药品交甲方。乙方不能完整交付药品及本款规定的单证和工具的,必须负责在甲方

要求的期限内补齐,否则视为未按合同约定交货。

3.甲 方组织验收,乙方必须到场配合 ,验收合格后双方签署验收合格凭证。

乙方未到场的,视为认可甲方的验收结论。对技术复杂的药品,甲方可请国家认可

的专业检测机构参与验收,费用由乙方承担。

4.其他未尽事宜应严格参照 《关于印发广西壮族自治区政府采购项目履约验收

管理办法的通知》 [桂财采 (⒛ 15)22号 ]以及 《财政部关于进一步加强政府采购需

求和履约验收管理的指导意见》[财库 (⒛ 16)⒛ 5号 ]规定执行。

第十五条 违约责任

1.乙 方所提供的药品规格、技术标准、材料、品牌等不符合采购文件、投标文
件、国家质量标准、行业质量标准的,应在 15个工作日内更换,换货期间计入乙方

交货时间冫如因换货导致逾期交货的,乙方应承担相应违约责任。乙方拒绝更换或

更换药品后仍不符合本合同约定的,该药品的价款不计入结算金额 (或从合同合计

金额中扣除),且乙方应按合同合计金额的 30%向 甲方支付违约金;乙方所提供的药

爵l仅存在不影响使用的质量瑕疵且特殊情况下甲方同意接收的,乙方应向甲方支付

违约货款额 甄的违约金。

2.乙方提供的药品如侵犯了第三方合法权益 (包括但不限于知识产权、所有权、

用益物权、担保物权等 )而 引发的任何纠纷或诉讼,均 由乙方负责交涉并承担全部
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贵任。在处理纠纷或诉讼的过程中,乙方应为甲方取得继续使用该药品的权利,或

者将该药品替换或修改,以便使用该药品不再侵权。如果乙方不能合理地完成这些

补救措施,并且甲方必须停止使用侵权的药品|,甲 方有权解除合同,乙方须退还甲

方已付价款,并有权要求乙方按合同合计金额的 30%支付违约金。

3.因包装、运输引起的药品损坏,甲方有权选择不予接收或按质量不合格要求

乙方承担相应违约责任。

4.甲方无故延期接收药品的,须补偿乙方因此增加的苴接成本。乙方逾期交货

的,每天向甲方偿付违约货款额 0.4%° 的违约金,超过 30天甲方有权解除合同;甲
方延期支付货款的,每天向乙方偿付延期货款额 0.1%° 迟延履行金,但迟延履行金

累计不得超过延期货款额 弼。乙方逾期交付药品l核心部件导致药晶无法使用的,乙

方须赔偿甲方所受到的全部损失 (包括但不限于:替代物购置费用等)并按本合同

合计金额的 30%支付违约金。

5,乙 方未按本合同和投标/口向应文件中规定的服务承诺提供售后服务的,每出

现—
次,乙方应按本合同合计金额的 5%向 甲方支付违约金,同时甲方有权根据本合

同第十一条第 2项的约定自行交由笫三方提供售后服务,乙方每次除向甲方支付违

约金外,还需承担甲方为此支出的配件费、工时费等一切售后服务相关费用。

6.乙方提供的药品在质量保证期内,囚设计、工艺或材料的缺陷和其他质量原

因造成甲方人员 (含经允许进入甲方场地的第三人 )、 该药品之外的其他物品受到

伤害 (损坏 )的 ,由 乙方负责承担由此产生的一切赔偿责任。赔偿款由乙方另行支

付。

7未经甲方书面许可,乙方擅自将本合同项下义务交由第三方完成的,视为乙

方根本违约,甲方有权解除本合同。

8,乙方未按约提供合法有效的足额发票的,除须向甲方补开发票外,还须向甲

方支付相当于不符合合同约定的发票票面金额 30%的违约金。

9.乙方违反第三条第 3款约定的,应向甲方一次性支付合同合计金额 30%自勺违约

金。

10.乙方的其他违约行为,按违约货款额 隅收取违约金。

11.甲 方解除合同的,除有权要求乙方按相应违约条款承担违约责任外9还有权

要求乙方按本合同合计金额的 30%支付违约金。

12.任伺
∷一方存在任伺违约行为的,除按合同约定承担违约责任外,还应赔偿守

约方的一切经济损失,包括苴接的财产损失,以及因违约造成的可能产生的预期经

济损失以及守约方为应对相关处罚、纠纷、诉讼支出的全部费用 (包括但不限于守

约方因此承担的处罚、赔偿责任、发生的当事人以及代理人差旅费、诉讼费、公告

费、律师费、公证费、保全费、诉讼保全保险费、评估费、鉴定费及其他损失等 )。

13.按本合同约定或法律规定,甲方主张解除合同的,自 甲方解除合同的书面

通知送达乙方之日起合同解除,乙方应赔偿曲此给甲方造成的全部损失。甲方不支

付乙方任何费用 ,乙方对解除合同有异议的异议期为叁日。乙方应当在合同解除后

五日内退还甲方支付的所有费用 (如有),自 费运回所交付的药品,付清违约金、赔
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偿金。

第十六条 不可抗力事件处理

l,在合同有效期内,任何一方因不可抗力事件导致不能履行合同,则合同履

行期可延长,其延长期与不可抗力影响期相同。        .
2 不可抗力事件发生后,应立即通知对方,并寄送有关权威机构出具的证

明。

3.不可抗力事件延续一百二十天以上 ,双方应通过友好协商,确定是否继续

履行合同。

第十七条 合同争议解决

1.因 药品质量问题发生争议的,应邀请国家认可的质量检测机构按照国家标

准对药品质量进行鉴定。药品符合国家标准的,鉴定费由甲方承担;药品不符合国

家标准的,鉴定费由乙方承担。

2,因履行本合同引起的或与本合同有关的争议,甲 乙双方应首先通过友好协

商解决,如果协商不能解决,可向甲方所在地人民法院提起诉讼。

3.诉讼期间,本合同继续履行。

第十八条 合同生效及其他

1.合 同履行地点为:北海市中医医院指定地点;合同履行的方式:按照本合同

约定。

2.合同经双方盖章后生效。

3.合同执行中涉及采购内容修改或补充的,按政府采购相关规定要求签订书面

补充韧￠议,并作为主合同不可分割的一部分。

4.本合同未尽事宜,遵照 《中华人民共和国民法典》有关条文执行。

第十九条 合同的变更、终止与转让

1.本合同一经签订,甲 乙双方不得擅自变更、中止或终止。

2.未经甲方书面同意,乙方不得擅自转让、分包 (无进口资格的乙方委托进口

药晶除外)其应履行的合同义务。

第二十条 签订本合同依据

1.采购文件 ;

2.乙方提供的投标文件 ;

3.中标通知书。

上述合同文件互相补充和解释。如果合同文件之间存在矛盾或者不一致之处 ,

首先以本合同为准,其次,以上述文件的排列顺序在先者为准,但如果某-文件对
甲方权利维护更有利或对乙方有更高、更严格要求的以该文件内容为准。

第二十一条 通知

双方确认本合同落款通讯地址作为文书送达地址,该通讯地址适用于包括双方

合同履行过程中的各类通知、切Ⅱ议等文件以及就合同发生争议进入诉讼、仲裁程序

阶段法律文书的送达。逋讯地址需要变更时应当提前 15个工作日书面通知对方。因

提供或者确认的通讯地址不准确、通讯地址变更后未及时依程序告知对方或受送达
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方拒绝签收等原因,导致文书未能被实际接收的,邮寄送达的,以文书退回之日视
为送达之日,电子邮件、传真送达的,一经发送,即视为送达。本合同中的通知、
送达条款与信息安全保密条款、争议解决条款均为独立条款,不受合同整体或其他
条款的效力的影响。

第二十二条 反商业贿赂

乙方不得向甲方以及经办人、工作人员或其他相关人员提供k给予合同约定外
的任何利益,包括但不限于明扣、暗扣、现金、购物卡、实物、有价证券、旅游或
其他非物质性利益等,否则构成重大违约。

第二十三条 其他

1.本合同一式五份,具有同等法律效力。甲方三份,乙方一份,采购代理机构
一份,合同附件是合同的不可分割的组成部分,与合同具有同等法律效力。

2.本合同约定的
“
日

”
如无特殊说明的,均为

“
日历日

”
。

(以下为签章页,无正文 )

甲方 (章 ) :北海市中医医院

冫巧犭年 丨月 冫;日

商:广西南国医药有

安徽盛安堂药业有

单位地址:北海市新建路 1号 区五一中路 3号水

法定代表人 : 法定代表人 (负责人或自然人):屁

委托代理人 : 委托代理人:陷 钅X
电话:0⑺吒∞∞ 18 电话:0771-肫 OgsG6

电子邮箱:13GBOO8163阢￠∞m

开户银行 :
开户银行:中国建设银行股份有限公司南
宁大沙田支行

贝κ号: 4505 0160 唼957 oo00 o528

纳税人识别号或统一社会信用代码:124
5050049878在26Xu

牵头人纳税人识别号或统一社会信用代
面弓: 9145o1o0763080088M

邮政编码 :53sOOO 邮政编码:530031

电子邮箱 :

账号 :



序

号
药品名称 规格型号 数量单位 (g/袋 )

1 党参 片 1000

9
乙 炒酸枣仁 粒 1000

0
0 黄芪 片 1000

4 猫爪草 粒 1000

生龙骨 碎 1000

6 茯苓 块 1000

’
‘ 连翘 粒 1000

8 蜜款冬花 朵 1000

9 煅龙骨 石卒 1000

10 蜜远志 段 1000

砂仁 粒 1000

’

臼 射干 片 1000

Q
0 甘草 片 1000

l4 炙甘草 片 1000

k
υ

黄连 片 1000

16 防风 片 1000

17 川芎 片 1000

18 丹参 片 1000

19 全蝎 个 1000

20 陈皮 丝
一

1000
9
乙 川贝母 碎 1000

9
臼’

臼 焊桃仁 粒 1000

°
°

0
乙 太子参 片 1000

24 醋五味子 粒 1000

25 焊苦杏仁 粒 1000

26 石菖蒲 片 1000

27 淫羊藿 矽

~
1000

28 盐菟丝子 粒 1000

29 牛丹飨 段 1000

30 前 胡 片 1000

<(E三
ζΙ。:￡:¨

ˇ

(εΞ茁卩r’

′

--^
蛩

′
<安Ξ三三Ξfl:卩

·



0
0 山慈菇 粒 1000

9
~ 天花粉 片 1000

0
0 柏子仁 粒 1000

34 赤芍 片 1000

匚
υ 枳实 片 1000

36 生地黄 片 1000

々
‘

0
0 热地黄 片 1000

38 马勃 段 1000

39 红参 片 1000

40 酒大黄 片 1000

41 醋香附 片 1000

42 煅牡蛎 碎 1000

43 和茴子 碎 1000

44 生水蛭 段 1000

45 炒紫苏子 粒 1000

/16 山楂 片 1000

47 炒麦芽 段 1000

48 煅龙齿 碎 1000

=19 珍珠母 碎 1000

50 炒牛蒡子 粒 1000

51 火麻仁 粒 1000

52 醋乳香 碎 1000
0
°庆

υ 大枣 (红枣 ) 粒 1000

54 生牡蛎 碎 1000

55 薄荷 段 1000

56 蜜麻黄 段 1000

57 酒女贞子 粒 1000

58 龙胆 段 1000

59 槟榔 粒 1000

60 郁李仁 粒 1000

61 天竺黄 碎 1000
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62 磁石 粉 1000

0
°女

υ 炒栀子 粒 1000

64 肉豆蔻 粒 1000

匚
0

厌
υ 麻黄根 段 1000

66 香薷 段 1000

7
‘夕

υ 海马 个 1000

68 合欢花 朵 1000

69 昆布 段 1000

70 炮姜 块 1000

71 麻黄 段 1000

72 炒苍耳子 粒 1000

73 青蒿 段 1000

74 草豆蔻 粒 1000

75 淡豆豉 粒 1000

76 枯矶 碎 1000

77 高良姜 块 1000

78 丝瓜络 段 1000

79 蚕砂 粒 1000

80 床刂:五力口 段 1000

81 荜茇 段 1000

82 生首乌 块 1000

0
0

°
° 青葙子 粒 1000

84 升麻 ⊥
冂 1000

85 炒瓜蒌子 粒 1000

86 胡黄连 段 1000

7
`

0
°

通 草 片 1000

88 龙血竭 块 1000

89 羌 活 片 1000

90 蜜紫菀 段 1000

91 酒萸肉 粒 1000

92 桑螵蛸 粒 1000
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0
°

n
ν 醋没药 碎

^
υ⌒

υ

n
υ

94 茜草 段
^
υ

^
υ

^
υ

95 厚朴花 片
n
υ

n
υ

n
υ

96 罗汉果 个 按个计算

’̀∩
ν 土岜龙 段

^
υ

^
υ∩

υ

98 海螵蛸 块 1000

99 石膏 碎 1000

100 细 辛 段 1000

101 炒鸡内金 段
^
υ

n
υ

^
υ

102 炒莱菔子 粒 1000

103 归尾 片
^
υ

^
υ

^
υ

序

号
药品名称 规格型号 单位

l 熊胆粉 瓶 0.1g/瓶

’

~ 阿胶珠 瓶 3g/并瓦
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售后服务承诺书

北海市中医医院:

感谢贵单位的信任和支持 !

售后服务是我公司销售中药饮片过程中—个重要 承

“
质量求牛存、信誉发展、服务创效益

”
的服务理念 ,

提供优质的售后服务。我公司作出以下服务承诺 :

竭诚为广大客户

一、服务宗旨和售前服务

“
以诚信为本,广交各界朋友,共享双方努力成果

”
的服务原则 9

是我公司始终坚持的经营宗旨,本着客户所需,守护健康、服务社会、

践行责任,竭诫为采购人全方位提供合法合格的中药饮片服务,优质服

务是我公司⋯
贯奉行的经营方针; “专业、诚信、及时、周到、热情、

高效
”
是我公司永远遵循的经营理念。努力为用户提供优质服务,力求

用户满意, 严格履行合同,提供合法、合格的中药饮片,按时、保质、

保量在合同期限内完成交货冫并配合处理一切涉及供应屮药饮片的相关

问题。

二、 顼目供货

白合同签订并⒋效之 rl起按客户要求完成酥l送中药饮片到客户仓库

交付使用。合同签闸后我公司将立即完成各货的I作 ,库存至少保证当

月及后⋯个月的计划量,并持续关注客户临时增加的、临床急需的药品

信启、,保初F满足客户需求。在供货期间,我公司将密切跟踪货物生产、

库存、运输等情况。我们将以到货情况跟踪表的形式,每周向项目单位

通报⋯次到货情况。

到货情况跟踪表格式如下 :
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在供货配送阶段,我们遵循以下原则:

1、 在所有中药饮片的运输过程中,我们将严格按标准保护措施进行

包装,包装符合远距离运输、防潮、防震和防野蛮装卸等要求,确保货

物安全无损地运抵目的地。

2、 我公司负责货物运输配送到客户指定地点,确保按照合同规定

的交货期交货。

三、质保服务

1、 保证所提供的中药饮片为符合国家或省、自治区、直辖市食品药

品监督管理部门制定的炮制规范或审批的标准炮制的炮制方法,按饮片

生产工艺规程生产;仓库应有足够空间;应配备必要的检验仪器,应能

满足实际生产品种要求并有相应标准操作规程和使用记录。

2、 保证中药材采购及验收的人员应具备鉴别中药真伪优劣的能力。

供应中药饮片的生产企业生产管理负责人 (至少 1名 )应具有巾药学或

相关专业大专以上学历 (或中级专业技术职称或执业药师资格)、 三年

以上从事中药饮片生产管理的实践经验,或药学或相关专业中专以上学

历、八年以上从事中药饮片生产管理的实践经验;从事中药材、中药饮

片验收工作的,应当具有中药学专业中专以上学历或者具有中药学中级

以上专业技术职称;从事中药材、中药饮片养护工作的,应当具有中药

学专业中专以上学历或耆具有中药学初级以上专业技术职称。

3、 保证所供应的所有中药饮片的有效成分、含水量、杂 质、灰分、

非药用部位、辅料、炮制规范、二氧化硫残留、农残、 重金属含量、生

物毒素检查等须符合或优于 《中华人民共和国药典》 (⒛⒛年版)标准
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要求。如为 《中华人民共和国药典》 (⒛⒛年版)未

合或优十国家药品标准或省、白治区、直辖市食品彡

定的标准,能提供相刈应的国家编码,满足医院的

屮药饮片有效期不少于 2年 ,中药饮片验收合格并收

产H期 I年 (即库存有效期不少干 1年 )。

4、 保证按照有关要求,刈 ll丨 药、天冬、大麻、天花粉、白及、白 芍、

白:术 、党参等饮片要求
“∶氧化硫残留量不得超过 40lllIl酽kg” ,其余品

种按要求 《中华人民共和国药典》 (⒛⒛午版)∷氧化硫 残留量不得超

炉⊥ 15()Ⅱlg/kg。

5、 承诺与采购人签订
“
质量保证协议书

”,配送的药品必须附有屮

药饮片检验报告书,以各验收检查。不得配送假冒伪劣产品,药品应无

杂质、九污染,并按国家标准保护措施进行包装,防止药品在转运过程

中损坏或变质。

6、 保证药品质量、执行圆家物价的前提 卜按约定的药社丨品种、质量、

价格、供货方式等供货,保证临床用药不断档。不得以任何借11(如无

货,采购量少等)不执行医院药品采购计划,尤其是日录内使用量小但

采购人临床又需要使用的屮药饮片品种,接到采购人的采购计划通知后 ,

6·个 l∶ 作

"内
负责到货,如 急需饮片 l小时内确认是否有货情况,正常

24小Ⅱ刂内到货 (法定节假 H II∶常配送,新品种中药除外)保证及时细,织

各货和配送,J必须在采购人要求的时闸内籽屮药饮川配送到位以满足临

床需求。

7、 提供药品的现场搬运、入库、开箱、上架等伴随服务。

8、

药饮 片

9、

我公司承诺具有完善的售后服务保障体系,对出现质量问题的中

、出现滞销品种等情沙i〗 ,进行无条件更换或退货。

我公司所供中药饮片,如 l有质曩监督部门要求对产品进行检测、

检验时,将派出厂方代表协助检查,无论产品有尢质量问题,我单位承

瀛黪
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担全部费用及相应的责任。

10、 医院无论收货、验收、储存时有破损、霉

合要求的中药饮片,保证及时退货或更换,一般药

24小时内,紧急药品承诺退换货时间承诺在 12小时内,

临床用药;发现质量问题,客户可要求对供应商供应的饮片进行抽检并

送市级以上药晶检测部门检测,被药品检测部门抽检定为假、劣药的须

无条件给予退换,并承担相关的法律责任,由此产生的相关费用由供应

商自行负责。

11、 保证货票同行且货票信息一致。每次供货时,保证同时提供加

盖公章的该批次药品清单 (送货单)及生产企业出厂检验合格报告书,

否则采购人有权拒绝验收。本公司提供的送货单上须包含药品品名、产

地、生产企业、规格、生产批号、生产日期、合格标识、单价、数量(

总金额等,国家实行批准文号管理的中药饮片,还应当提供批准文号。

任何送货单据及相关资料均不得出现涂改等信息不实的情况。

四、服务晌应时间及应急联系人

在合同期内,采购人所有问题或需求,我公司配备专人全面跟进本

顼目工作,在按到通知后立即响应,1小时内答复相关需求,必要时在 4

小时内到达现场;配合采购人处理完提出的问题或要求夕产生所有费用

由我公司承担。我公司 T+⒛ 小时专人售后服务电话:1gsT/g61⒕6 联

系人:陈吉成 经理

五、上门回访服务

l、 ⊥门回访:每个月至少 1次的回访和维护,现场解决对采购人所

提出中药饮片存在的所有相关问题或潜在的问题,提早消除药品质量、

数量相关的所有隐患,确保中药饮片质量安全,数量保证,保证供需双

方稳定、高效地运行。
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2\电话定期回访:不论产品是否有问题,本公

合同签订执行后向采购人不定期进行电活回访,及

所有需求。

六、其他实质性承诺服务

1、 我公司承诺配送药品时为医院提供随午卸货人员;

2、 我公司承诺为医院提供 l名仓储理货人员,酉d合医院中药库房的

丨i常管理I作
;

3、 我公司承诺为医院免费提供食品级中药牛皮纸包装袋 ;

4、 我公司承诺为医院免费提供便民取药袋,以方便患耆携带药品。

5、 安排 2名 l+l定 人员进行质量跟踪服务。

L、 应急保障措施
l、 应急原则:我公司 `苴 以来均采取提前各货制度,为 F不影响医

院药品供应,我公司根据医院临床需求 (制定医院所需品种的规格)设
立专库,产品保持Ⅱ常计划提前各∷个月的库存数量,能够保证我司有
签订合同汁划当月后 个月的货物数量的百分之百的库存,该库存的货
物保证在 6个 I∶ 作 H内根据医院需求送到采购方指定的地点。

2、 本公司按 《药丨丨宀经营质量管理规范》执彳r陬l置药f钴 进、存、销计
算机管理系统,能准确体现每个药品的库存状猊,特设定低库存预警 ,

出现低库存品种,及时在供销群里 ⒈报,采购部及时进行补货采购,保
障 卜游客户的供货需求。

3、 应急保障措施:绝对能保订「各地 L×

^客
户的 ·般需求和应急需求 ,

并保障快速精准配送。如出现医院需要临时配送的、急需的品种或加量
供应,公 司这边立即响应'第  H刂 问安排专午进行配送:临床急缺药品 ,

通过本市商业公司优先调货,若本市丿i货 ,则从区内借调或协调外省供
应商加急专车、高铁或航空发货,力争保证第 ^时 闸配送到医院指定地
点。

4、 I于i常
勹
隋汐J‘ 为公司专车配送,部分货物视情冫9古物流公司配送,货物

运输中,如丨遇突发情况 (如入气,节假丨J交通拥堵等),如果是物流公
司运送,规定时间内实现不了送货任务,我们及时介入处理,安排车辆
进行运送,保证时效内货到客户仓库。如果是专人专车配送,时效性更
强,送货前,提前做好路线规划,把不可控因素降到最低,及时遇突发
情况,公司这边及时响应,也可保证货物及时到达。

5、 如发生任何问题,我公司派人第 ^时 间赶赴现场,解决客户所遇
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到的问题,专人服务及时沟通。
6、 专人负责制
6‘ 1在合同期内,采购人所有问题或需求,我公司配各专人 24小时

全面跟进本项目工作,在按到医院任何需求信息马上响应,收到后 l小
时内答复处理信息,必要时在 4小时内到达现场;配合采购人处理完提
出的问题或要求,产生所有费用由我公司承担。我公司⒛小时对接人员 :

陈吉成经理,电话 18577961146

6.2卜门回访:针对院方常用品种,多做关注,多和院方沟通饮片使
用情况和计划情况,做好院方服务对接工作;每个月至少 1次的回访和
维护,现场解决对采购人所提出中药饮片存在的所有相关问题或潜在的
问题,提早消除药品质量、数量相关的所有隐患,确保中药饮片质量安
全,数量保证,保证供需双方稳定、高效地运行。

6,3电话定期回访:不论产品是否有问题,本公司销售负责人在项目
合同签订执行后向采购人不定期进行电话回访,及时解决采购人提出的
所有需求。

联合

联合体

限公司

限公司
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中 标 通 知 书

窒丛型迹醒k.芏 :∶匝盅旦医荭盔遐公彐⋯ω鼓佥盗盛且~三~ˉ姗

∽)∶

云̄∷之龙咨询集团直遐尘司受北渔芷虫医医院的委托,就虫
药饮左 (̈顼卫蹁。昱L型型29`2生型±迎⒛690-Y孔Z)采用公开招

拯方式进行采购,按规定~程序进行了开标、评标。经评标委员

会评审,采购人确认,贵公司为本项目~   二虫堕饮皮t

的中标人,中标内容为虫垫丛」∷二堕,具体内容详见招标文件

二驷 孟变 ~迪莶,中标费率报价 (%)∶ 80。 θ0。

请贵公司接此通知书后在2Ⅰ 日内与采购人签订合同,并

按招标文件要求和投标文件的承诺履行合同。

特此通知 !

采购代理机构联系人:翁娜娜

联系电话: 0779¨~3227361

采购人联系人:余元静

联系申J话 :0779-2029218

9s彳E1 闫 Q卜2。 ∶年 1月 9日
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