
政府购买服务合同

项 目名称:平南县 ⒛25年乡镇 (街道 )民政服

务站购买服务项 目

(项 目鲚静曷h GGZC2025-C3-210131-YZLZ)

甲方 (购买方 ):

地址 :

(服务方 ):

地址 :

二环大道 279号

乙方 平南县善拓社会工作服务中J亡

平南县平南街道港口路 76

有效期:刀 饣年 6月 z。 日 至″ 纬 ‘ 月z7日
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合同

采购单位 (甲 方):平南县民政局

供应商 (乙 方):平南县善拓社会工作服务中心

项目名称:平南县⒛25年乡镇 (街道)民政服务站购

买服务项目

豸乏贝勾嘲南乓升: GGZC2025—C3-210131-YZLZ

签订地点:平南县民政局

根据 《中华人民共和国政府采购法》、《中华人民共和国

民法典》等法律、法规规定,按照磋商文件规定条款和乙方

响应文件及其承诺,甲 乙双方签订本合同。

第一条 合同标的

1.项 目一览表

2.合 同合计金额包括但不限于满足本次竞标全部采购

需求所应提供的服务,以及伴随的货物和工程 (如有)的价

格;包含竞标服务、货物、工程的成本、运输 (含保险)、

序号 名称服务内容 数量 单价 (元 ) 总价 (元 )

1

平南县 ⒛25年乡镇(街道 )

民政服务站购买服务项目
1项 501800 501800

人民币合计金额 (大写):伍拾万壹仟捌佰元整 (￥ 501800.00)



安装 (如有 )、 调试、检验、技术服务、培训、税费等所有

费用。如磋商文件对其另有规定的,从其规定。

第二条 服务期限及服务地点

1.服务期限:自 合同签定之日起1年 (冫。9·夕年 6月彡口

日至冫a聃 6月 27日 )。

2.服务地点:贵港市平南县 21个乡镇 (街道)的 民政

服务站。

第三条 服务内容及指标

(一 )社会救助服务。主要是做好社会救助政策宣传 ,

对低保对象、特困人员、孤儿、事实无人抚养儿童的入户调

查、经济状况核对信息的收集核实,特困人员日间照料服务

(包括日常看护、生活照料、住院陪护等),抽查、收集、

核实申请临时救助对象困难情况,特困人员生活自理能力评

估,流浪乞讨人员救助服务,低保对象、特困人员、孤儿、

事实无人抚养儿童社会融入、能力提升、心理疏导等民政领

域社会工作服务,民政系统委托的其他社会救助服务等。具

体服务内容和要求为:1。 社会救助政策宣传,每月宣传覆盖

面不少于 50户 ;2。 对低保对象、特困人员、孤儿、事实无

人抚养儿童、低保边缘家庭和刚性支出困难家庭的入户调

查、经济状况核对信息的收集核实;3。 特困人员日常看护每

月不少于 10人次;4。 牡查、收集、核实新申请临时救助对

象困难情况;5。 协助特困人员生活自理能力评估和流浪乞讨
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人员救助服务;6。 低保对象、特困人员、孤儿、事实无人抚

养儿童社会融入、能力提升、心理疏导等民政领域社会工作

服务,每月不少于 10人 ;7。 民政系统委托的其他社会救助

服务等。

(二 )社会福利服务。社会福利政策咨询及宣传服务 ,

社会福利服务对象信息收集等辅助性动态工作,社会福利服

务项目的组织实施,福利机构老年人、孤残儿童康复、特殊

教育、残疾人托养 (照料)服务,精神障碍社区康复服务及评

估服务,家庭暴力受害人人身庇护、心理咨询、法律援助、

关系调解、未成年人保护等社会工作服务,生态安葬相关辅

助服务,留 守儿童、流动儿童关爱保护和困境儿童保障服务 ,

留守妇女关爱服务,孤儿、事实无人抚养儿童关爱帮扶,民

政系统委托的其他社会福利服务等。具体服务内容和要求

为:1。 社会福利政策咨询及宣传服务,每月宣传覆盖面不少

于 50人 ;2。 社会福利服务对象信息收集等辅助性动态工作 ;

3.流动儿童、留守儿童信息采集、录入、走访等关爱保护和

困境儿童保障服务,留 守妇女关爱服务,孤儿、事实无人抚

养儿童关爱帮扶,建立个人台账 (一人一档)和工作台账。

4.民政系统委托的其他社会福利服务等。        ˉ

(三 )养老服务。主要是做好基本养老政策咨询及宣传

服务,基本养老信息收集、信息系统建设及维护等管理工作 ,

老年人身体状况的评估,居家和社区养老服务,养老服务监

督管理辅助性工作,农村留守老年人关爱服务,独居、空巢、

留守老年人定期巡访服务,老年人生活照料、康复护理,老



年人能力综合评估服务,失能失智和高龄老年人家庭成员照

护培训,养老服务社会工作和人员培养,养老服务质量评估 ,

老年教育服务,民政系统委托的其他基本养老服务等。具体

服务内容和要求为:1。 基本养老政策咨询及宣传服务,每月

宣传覆盖面不少于 50人 ;2。 基本养老信息收集,居家和社

区养老服务,养老服务监督管理辅助性工作;3。 农村留守老

年人关爱服务,独居、空巢、留守老年人定期巡访服务,巡

访服务覆盖面每月不少于 15人次;4。 老年教育服务,开展

养老防诈知识宣传服务,每个月不少于 1次 ,宣传服务覆盖

面不少于 50人 ;5。 民政系统委托的其他基本养老服务等。

(四 )残疾人服务。主要是做好残疾人康复辅具配置 (辅

助器具适配)服务和配置后跟踪服务,贫 困重度残疾照护服

务 (包括居家照护和集中照护),民政系统委托的其他残疾

人服务等。具体服务内容和要求为:1。 残疾人两项补贴政策

宣传,每月宣传覆盖面不少于 10人 ;2。 协助做好残疾人两

项补贴对象的排查、申请。3.民政系统委托的其他残疾人服

务等。

(五 )区划地名服务。主要是做好区划地名界线信息化

建设及运营管理维护服务,编制出版含区划地名界线信息的

图录典志及开发利用地名普查成果等服务,行政区划界线勘

定及界桩设置管理维护服务,民政系统委托的其他区划地名

界线管理服务等。具体服务内容和要求为:1。 协助做好乡村

地理实体、居民点、道路街巷、交通水利、公共服务、文化

旅游、寄递物流点、村邮站、农家乐、采摘园、种养殖基地
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等乡村地名信息采集上图服务,每月采集不少于 5条 ;2。 协

助开展
“
乡村著名行动

”,做好乡镇 (街道)政府驻地建成

区范围内和村屯街路巷命名更名服务;3。 协助做好行政区域

界线界桩管理维护服务;4。 民政系统委托的其他区划地名界

线管理服务等。

(六 )社会组织服务。主要是做好社会组织管理服务政

策咨询及宣传服务,社会组织发展数据采集、统计分析,民

政系统购买的社会组织孵化基地服务,民政系统购买社会组

织参与社会服务项目,社会组织年报、信息公开、内部治理、

财务状况等监督检查辅助性服务,社会组织换届指导、公益

服务、党建指导等辅助性服务,民政系统委托的其他社会组

织管理服务等。具体服务内容和要求为:1。 了解掌握本乡镇

(街道)已经登记的社会组织开展经营情况,每个社会组织

每个季度电话联系 1次 ,每年走访一次;2。 对社会组织开展

党建指导服务;3。 协助乡镇 (街道)对达不到登记条件的社

会组织的各案和管理工作;茌。民政系统委托的其他社会组织

管理服务等。

(七 )慈善帮扶服务。主要是做好民政系统委托的慈善

救济组织与实施、慈善公益宣传、社会捐助辅助性服务工作 ,

民政系统实施的慈善救济项目评估和对慈善组织评估,村
(社 区)慈善指导辅助服务,民政系统委托的其他慈善帮挟

服务等。具体服务内容和要求为:1,做好慈善公益宣传,村
(社 区)全覆盖,每月宣传覆盖面不少于 50人 ;2。 协助乡

镇 (街道)做好慈善捐赠款物分配送达、信息统计等工作 ;



3.收集统计乡镇 (街道)开展慈善工作情况。4.收集统计乡

镇 (街道)的慈善资源、爱心企业或者爱心人士信息。5.村

(社 区)慈善指导服务全覆盖;6。 民政系统委托的其他慈善

帮扶服务等。

(八 )其他工作服务。1.每半年以调查问卷或者其他形

式向服务对象进行满意度调查,服务对象满意度低于 80%的 ,

应及时调整具体服务方案。2.服务站服务满半年,形成中期

报告 1篇 ,包括文字和 PPT;服务满 1年 ,形成 1篇完整的

工作报告。3.承接供应商将服务过程中产生的典型案例进行

总结提炼,进行宣传报道。4.每个乡镇 (街道)服务站每月

向平南县民政局报送本月工作总结、下月工作计划等报表和

相关工作材料。5.完成平南县民政局、乡镇 (街道)交办的

其他任务。

第四条 站点建设

1.站 点所在辖区。平南县 21个乡镇 (街道 )。

2.硬件设置。原则上办公用房和活动用房应相对独立 ,

面积不少于 30m2,配备桌椅、电脑、打印机、固话机、档

案柜以及相应的办公用品 (使用各乡镇 (街道)原社工站办

公场所及办公用品、办公设备 );

3.制度建设。有合理的组织构架和内部责任分工;有规

范工作流程和管理规章制度。包括人员管理、财务管理、志

愿者管理、服务场所使用管理、文书档案管理和服务对象数

据管理等制度;有服务承诺、服务对象满意度反馈等机制。
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4.统一标识。民政服务站标识为
“
平南县 xx乡 镇 (街

道)民政服务站
”
。民政服务站工作人员应佩戴工作牌或穿

着工作服。工作牌标识为:xx乡 镇 (街道)民政服务站+姓

名。工作服应得体大方,工作服标识为:xx乡 镇 (街道)民

政服务,不能以承接服务机构标识代替民政服务标识。

第五条 人员要求

民政服务站由乡镇 (街道)1名 民政工作负责人或工作人

员兼任站长,乙方 1名 负责人任副站长。站长负责全面工作 ,

副站长负责组织开展日常服务工作。乙方聘请不少于 7名 工

作人员,每人负责 3个站点的日常服务工作。

驻站人员必须按照甲方有关要求经过不少于 24学 时的

岗前培训后,才 能进入乡镇 (街道)民政服务站开展专业服

务。岗前培训要重点培训相关民政法律法规、政策文件、工

作流程、服务方法要求等。驻站人员每年度接受继续教育培

训累计不得少于们 学时。

第六条 付款方式

1.甲 乙双方同意本合同金额的支付分 3次拨付。

签订服务合同后,拨付项目总金额的 30%;项 目服务满

半年,中期考核合格后拨付合同总金额的硐%;项 目运营满

1年 ,结项考核合格后拨付合同总金额的 30%。

2.乙方账户信息 :

账户名称:平南县善拓社会工作服务中心



巾长疾笋: 660000016955500019

开户行:广西平南桂银村镇银行股份有限公司瑞雁支行

第七条 服务质量要求及考核办法

1.开展驻站服务。签订合同后乙方整理办公场地和设施

设备,确保站点工作顺利开展,并组织社工按规范、标准完

成站点设置、驻站人员的配备,组织社工开展需求调研,制

定服务计划,提供专业服务,做好痕迹资料归档、动态推送、

进度简报、经验总结等工作,并按时向甲方提交月度工作简

报、中期工作报告和末期工作报告。

项目开展服务三个月内,甲 方成立督导检查组,不定期

督导检查项目开展情况,如发现乙方在项目进行中有违约行

为,第一次给予警告,下达整改通知书责令一个月内整改完

成;第二次违约扣除合同总金额的 1%0支付违约金;第三次

违约停止支付合同经费,由 此产生的一切后果由乙方负责。

2.中 期评估。民政服务站服务满半年,形成中期报告 1

篇,包括文字和 PPT汇报材料。由甲方组织召开中期项目评

估会,邀请至少一名社工领域专家与各业务股室组成的评估

小组对民政服务站开展服务工作情况进行评估,并出具评估

意见。社工领域专家费及相关材料费用均由乙方承担。中期

评估合格,继续支持乙方开展服务项目;评估不合格,进行

项目整改,整改合格,继续支持乙方开展服务项目,整改不

合格,甲 方有权终止合同,并按前期项目进展情况追回相应

项目资金。
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3.结项评估。服务满 1年 ,乙方形成 1篇完整的工作报

告,包括文字和 PPT汇报材料。项目服务结束后 1个月内,

由甲方组织召开项目结项评估会,邀请至少一名社工领域专

家与各业务股室组成的评估小组对民政服务站开展服务工

作情况进行评估,并出具评估意见。社工领域专家费及相关

材料费用均由乙方承担。结项评估合格,项 目资金全额拨付 ;

结项考核评估不合格,进行项目整改。整改合格,项 目资金

全额拨付;整改不合格,项 目终止,追回项目资金。情节严

重者,依法依约追究法律责任。站点固定资产移交甲方,未

移交的,不拨付结项资金。

第八条 服务验收要求乙方的服务应达到下列要求 :

1.符合标准、规范及有关技术文件的要求。

2.乙方需保留服务痕迹资料,并存放于服务站档案柜 ,

或者存放于加密的电脑、U盘、移动硬盘等存储介质。

3.验收要求。通过成效评估,且评估结果达到合格及以

上方可达到验收标准。

第九条 违约责任

1.除不可抗力原因外,乙方没有按照合同规定的时间提

供服务的,甲方可要求乙方支付违约金。每推迟一天按合同

金额的 3‰支付违约金,该违约金累计不超过合同金额的

10%。

2.乙 方提供的服务如侵犯了第三方合法权益而引发的



任何纠纷或者诉讼,均 由乙方负责交涉并承担全部责任。

3.乙方对付款方式及时间有异议的,由 甲乙双方进行协

商解决。

第十条 不可抗力事件处理

1.在合同有效期内,任何一方因不可抗力事件导致不能

履行合同,则合同履行期可延长,其延长期与不可抗力影响

期相同。

2.不可抗力事件发生后,应立即通知对方,并寄送有关

权威机构出具的证明。

3.不可抗力事件延续一百二十天以上,双方应通过友好

协商,确定是否继续履行合同。

第十一条 合同争议解决

1.因 服务质量问题发生争议的,应邀请国家认可的质量

检测机构进行鉴定。服务符合标准的,鉴定费由甲方承担 ;

服务不符合标准的,鉴定费由乙方承担。             i
2.因 履行本合同引起的或者与本合同有关的争议,甲 乙

双方应首先通过友好协商解决,如果协商不能解决,可 向甲

方所在地有管辖权的人民法院提起诉讼。

3.诉讼期间,本合同继续履行。

第十二条 合同生效及其它

1.合 同经双方法定代表人 (或 负责人)或者授权代表签

字并加盖单位公章后生效 (委托代理人签字的需后附法定代

表人 (或负责人)授权委托书,格式自拟 )。

△
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2.本合同未尽事宜,遵照 《民法典》有关条文执行。

第十三条 合同的变更、终止与转让

1.除 《中华人民共和国政府采购法》第五十条规定的情

形外,本合同一经签订,甲 乙双方不得擅自变更、中止或者    :
终止。

2.乙方不得擅自转让其应履行的合同义务。

第十四条 签订本合同依据

1.成交通知书;

2.磋 商报价表 ;

3.商务响应表和技术响应表 ;

4.服务方案 ;

5.响应文件中的其他相关文件 ;

6.上述合同文件互相补充和解释。如果合同文件之间存

在矛盾或者不一致之处,以上述文件的排列顺序在先者为

准。

第十五条 本合同一式肆份,具有同等法律效力,甲 乙

双方各贰份 (可根据需要另增加 )。
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附件∶签订本合同依据

1。 成交通知书

嚣之宠 咨 猢镶 圃甯 lsM公 闹

成 交 通 知 书

平南县善拓社会工作服务中心 :

云之龙咨询集团有限公司受平商县民政局的委托,就平南县

2025年 乡镇 (街道)民政服务站购买服务项目 (采购项目编号 :

GGZCP⒆ s-C3。 ·21013卜YZLz)采用竟争性磋商采购方式进行采购 ,

按规定程序进行了评标,经磋商小组评审,采购人确认,贵公司为

本项目的成交供应商,其成交项囝内容为:平商县⒛25年乡镇 (街

道)民政服务站购买服务项目1项 ,如需进一步了解详细内容,详

见竟争性磋商文仵。成交金额:伍拾万壹仟捌佰元整(罢5018oo,o0)。

请贵公司接此通知书后在⒛ 日内与采购人签订合同,并按竟

争性磋商文件要求和响应文件的承诺履行含同。

特此通知 !

采购代理机构联系人:甘建程  联系电话 :

采购人联系人:黄桂华    联系电话 :

齄

簸∷螽噙豳簿



2■ 竞标报价表

报价文件

一、党标报价表

竞标报价表

顼¤名称:平南县 2θ 25年 乡锼 (辑遘 》睫赦服赉站购买服貉瑛¤

顼澍缡号:GGzC20氵
`≮

卜2101:1丬 z1z

供狡商名称:搀裔鏖蕃龋狡会工作簸务中心

\
l
I
■

Ⅱ
J
J
'
7

丶

/

法定代裘人蕺耆委托

供应蔺 (公

日期:

电掩名》唏确税
辏拓社会工作服务中心 \

△

△
J
'

序

号 服务名称 欺女 萆价 总价 备注

1

平南县 209s年 乡镳(横

遘 )民敢服貉站购买服

务顼围
Ι项

50188θ 。◇θ 50188◇ .◇◇ 琵

总搬价:大写:入 民币伍撩万蜜仟捌佰l+l捻元鲞,(小写:￥5018⒁ ,0◇ 元 )

服务时润:囟 舍阔签订芪日起 12个月奋
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