云之龙咨询集团有限公司数据中心机房硬件设备运维（怡宾办公区）及视频会议系统运维服务GXZC2025-C3-000980-YZLZ竞争性磋商公告

[bookmark: _Hlk37430271]项目概况
数据中心机房硬件设备运维（怡宾办公区）及视频会议系统运维服务项目的潜在供应商应在广西政府采购云平台（https://www.gcy.zfcg.gxzf.gov.cn/）获取（下载）竞争性磋商文件，并于2025年5月26日上午9时00分（北京时间）前提交（上传）响应文件。
[bookmark: _Toc35393798][bookmark: _Toc44229878][bookmark: _Toc28359089][bookmark: _Toc35393629][bookmark: _Toc71365905][bookmark: _Toc28359012]一、项目基本情况
项目编号：GXZC2025-C3-000980-YZLZ；政府采购计划编号：广西政采[2025]6372号 
项目名称：数据中心机房硬件设备运维（怡宾办公区）及视频会议系统运维服务
采购方式：竞争性磋商
预算金额： 174.76万元 
最高限价：A分标：133万元/年，B分标： 41.76万元/年
采购需求：
	A分标；预算金额： 133 万元/年

	序号
	标的的名称
	数量及
单位
	简要技术需求或者服务要求

	1
	数据中心机房硬件设备运维服务项目
（怡宾主办公区）
	1项
	▲一、服务范围
根据自治区市场监管局的实际需求，运维服务涵盖自治区市场监管局（怡宾路办公区）数据中心机房网络、网络设备、安全设备、存储、计算、UPS主机、视频会议等IT系统基础硬件设施以及无线网络设备等日常运行维护。
▲二、数据中心机房硬件设备运维主要内容
1.运维总体要求
（1）维保设备需提供原厂认证上门服务和原厂硬件的免费更换或维修。
（2）服务期内，提供总容量不低于4TGB的服务器内存备件扩容服务（含购置费用）。
（3）当发生硬件损坏情况下，维保设备发生硬件损坏需要更换和维修的，维保设备在5日内完成相关原厂家免费更换或返原厂维修的协调，并跟踪原厂家配件更换及硬件修复的进度，直至故障修复。
……


合同履行期限：自合同签订之日起至服务期满。
本分标不接受联合体。
	B分标；预算金额： 41.76 万元/年

	序号
	标的的名称
	数量及
单位
	简要技术需求或者服务要求

	1
	视频会议系统运维服务
	1项
	▲一、整体基本原则
视频会议系统运维的基本原则包括：
1.重点确保区级的多点控制单元MCU、平台服务器，主会场的终端、摄像头、大屏显示系统正常运行；优先保障发言会场。
2.系统保障优先级别从高到低为全国视频会议、全区视频会议、全市视频会议。当区局视频会议系统出现故障时，当显示设备、音响设备出现故障时，需提前检查定位故障点，并协助处理解决。
3.当各市分会场出现各类故障时，要提供电话或者远程技术支持，协助故障定位，提供故障解决方案。
▲二、视频会议系统运维服务
1.要求熟悉视频会议流程，能熟练使用视频会议管理系统。
2.解决视频会议系统上下级无法发送和接收双流、远端无图像或者图像定格、停顿、网络丢包、等相关技术故障问题。
3.要求熟悉视频会议管理系统的底层参数配置，保障本地视频会议系统与远端视频会议系统之间的相互通讯。
4.熟悉视频会议系统的数据交换原理。
5.和交换方式，解决数据交换的异常、保障图、音数据能与区市局间互联互通。
……


合同履行期限：自合同签订之日起至服务期满。
本分标不接受联合体。
[bookmark: _Toc44229879][bookmark: _Toc71365906][bookmark: _Toc35393630][bookmark: _Toc28359013][bookmark: _Toc28359090][bookmark: _Toc35393799]二、申请人的资格条件：
[bookmark: _Toc35393800][bookmark: _Toc28359014][bookmark: _Toc35393631][bookmark: _Toc44229880][bookmark: _Toc28359091]1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；
2.落实政府采购政策需满足的资格要求：本项目为中小企业预留项目，参加本项目A、B分标竞标的供应商必须为中小微企业（或监狱企业，或残疾人福利性单位）；
3.本项目的特定资格要求：无。
[bookmark: _Toc71365907]三、获取竞争性磋商文件
[bookmark: _Toc35393801][bookmark: _Toc35393632][bookmark: _Toc28359015][bookmark: _Toc28359092][bookmark: _Toc44229881]时间：2025年5月13日至2025年5月20日，每天上午0:00至12:00，下午12:00至23:59
地点：广西政府采购云平台（https://www.gcy.zfcg.gxzf.gov.cn/）
方式：网上下载。本项目不提供纸质文件，潜在供应商需使用账号登录或者使用CA登录广西政府采购云平台（https://www.gcy.zfcg.gxzf.gov.cn/）-进入“项目采购”应用，在获取采购文件菜单中选择项目，获取竞争性磋商文件。电子响应文件制作需要基于广西政府采购云平台获取的磋商文件编制，通过其他方式获取磋商文件的，将有可能导致供应商无法在广西政府采购云平台编制及上传响应文件。
[bookmark: _Toc71365908]售价：0元
四、响应文件提交
[bookmark: _Toc28359016][bookmark: _Toc35393633][bookmark: _Toc28359093][bookmark: _Toc35393802][bookmark: _Toc44229882]截止时间：2025年5月26日上午9时00分（北京时间）
地点：广西政府采购云平台（https://www.gcy.zfcg.gxzf.gov.cn/）
[bookmark: _Toc71365909]五、开启
1.时间：2025年5月26日上午9时00分后（北京时间）
2.地点：广西政府采购云平台（https://www.gcy.zfcg.gxzf.gov.cn/）
[bookmark: _Toc44229883][bookmark: _Toc71365910][bookmark: _Toc28359094][bookmark: _Toc28359017][bookmark: _Toc35393803][bookmark: _Toc35393634]六、公告期限
自本公告发布之日起5个工作日。
[bookmark: _Toc35393804][bookmark: _Toc44229884][bookmark: _Toc35393635][bookmark: _Toc71365911]七、其他补充事宜
1.网上查询地址
中国政府采购网（http://www.ccgp.gov.cn）、广西壮族自治区政府采购网（http://zfcg.gxzf.gov.cn）
[bookmark: _Toc28359095][bookmark: _Toc35393805][bookmark: _Toc44229885][bookmark: _Toc35393636][bookmark: _Toc28359018][bookmark: _Hlk37429674]2.本项目需要落实的政府采购政策
（1）政府采购促进中小企业发展。
（2）政府采购支持采用本国产品的政策。
（3）强制采购节能产品；优先采购节能产品、环境标志产品。
（4）政府采购促进残疾人就业政策。
（5）政府采购支持监狱企业发展。
3.供应商竞标注意事项
（1）本项目为全流程电子化采购项目，通过广西政府采购云平台（https://www.gcy.zfcg.gxzf.gov.cn/）实行在线电子竞标，供应商应按照本项目竞争性磋商文件和广西政府采购云平台的要求编制、加密后在提交响应文件截止时间前通过网络上传至广西政府采购云平台（加密的电子响应文件是指后缀名为“jmbs”的文件），供应商在广西政府采购云平台提交电子响应文件时，请填写参加远程采购活动经办人联系方式。供应商登录广西政府采购云平台，依次进入“服务中心-项目采购-操作流程-电子招投标-政府采购项目电子交易管理操作指南-供应商”查看电子竞标具体操作流程。
（2）未进行网上注册并办理数字证书（CA认证）的供应商将无法参与本项目政府采购活动，供应商应当在提交响应文件截止时间前，完成电子交易平台上的CA数字证书办理及响应文件的提交（供应商可登录“广西政府采购网”，依次进入“办事服务-下载专区”或者登录广西政府采购云平台，依次进入“服务中心-入驻与配置”中查看CA数字证书办理操作流程。如在操作过程中遇到问题或者需要技术支持，请致电客服热线：95763或0771-3381253）。
（3）CA证书在线解密：首次响应文件开启时，需携带制作响应文件时用来加密的有效数字证书（CA认证）登录广西政府采购云平台电子开标大厅现场按规定时间对加密的响应文件进行解密，否则后果自负。
注：
①为确保网上操作合法、有效和安全，请供应商确保在电子竞标过程中能够对相关数据电文进行加密和使用电子签章，妥善保管CA数字证书并使用有效的CA数字证书参与整个采购活动。
②供应商应当在提交响应文件截止时间前完成电子响应文件的提交（上传），提交响应文件截止时间前可以补充、修改或者撤回响应文件。补充或者修改响应文件的，应当先行撤回原响应文件，补充、修改后重新提交（上传），提交响应文件截止时间前未完成提交（上传）的，视为撤回响应文件。提交响应文件截止时间以后提交（上传）的响应文件，广西政府采购云平台将予以拒收。
（4）供应商需要在具备有摄像头及语音功能且互联网网络状况良好的电脑登录广西政府采购云平台远程开标大厅参与本次磋商，否则后果自负。
八、凡对本次采购提出询问，请按以下方式联系。
[bookmark: _Toc28359019][bookmark: _Toc35393806][bookmark: _Toc28359096][bookmark: _Toc35393637]1.采购人信息
名    称：广西壮族自治区市场监督管理局
地    址：广西南宁市青秀区怡宾路1号
联系方式： 邓日翰、李皓静，0771-5533602    
[bookmark: _Toc28359097][bookmark: _Toc28359020][bookmark: _Toc35393807][bookmark: _Toc35393638]2.采购代理机构信息
名    称：云之龙咨询集团有限公司
地　　址：广西南宁市良庆区云英路15号3号楼云之龙咨询集团大厦6楼
联系方式：陈柠、杨丽敏；0771-2618118、2611889、2611898
[bookmark: _Toc28359098][bookmark: _Toc28359021][bookmark: _Toc35393639][bookmark: _Toc35393808]3.项目联系方式
项目联系人：陈柠、杨丽敏
电　　话：0771-2618118、2611889、2611898
