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	  采购需求
	1、供应商可在响应文件中提供针对本项目具体完整的培训服务方案（内容包括培训形式、培训内容、培训课程的
	2、验收标准
	验收合格条件如下：
	2.1培训及服务内容应与采购合同一致，未发生擅自变更合同行为，交付服务指标达到规定的标准。
	2.2培训成果文件或资料、交付清单等材料齐全。
	2.3在规定时间内完成服务成果自查及整改，并经采购人确认。无未妥善处理的投诉事项，服务符合要求，才作
	2.4成交人提供的服务未达到采购文件规定要求，且对采购人造成损失的，由成交人承担一切责任，并赔偿所造
	2.5学员报到率不低于80%（不可抗力因素除外）。
	2.6有规范的培训档案材料。
	2.7训后跟踪服务期间，通过微信方式进行满意度调查，培训学员的满意度不低于80%。调查问卷设置规则如
	调查问卷包括如下版块：1.培训内容与实用性（权重40%）；2.培训讲师表现（权重25%）；3.培训组
	每个版块设置5个满意度等级：1、非常满意100分；2、满意80分；3、一般60分；4、不满意40分；
	（3）个人满意度=（每个版块权重×满意度等级）之和；学员满意度=每个学员满意度之和/被调查学员人数。
	2.8其他验收要求按本项目采购合同执行，并按《关于印发广西壮族自治区政府采购项目履约验收管理办法的通

