
采购需求 
说明： 

1. 为落实政府采购政策需满足的要求：无 

2. “实质性要求”是指采购需求中带“▲”的条款或者不能负偏离的条款或者已经指明不满足按响

应文件按无效处理的条款。 

3.供应商应根据自身实际情况如实响应磋商文件，不得仅将磋商文件内容简单复制粘贴作为竞标响

应，还应当提供相关证明材料，否则将视为无效技术支持资料。 

4.供应商必须自行为其竞标产品侵犯他人的知识产权或者专利成果的行为承担相应法律责任。 

 

本项目核心产品为：无 

采购预算：770640元 

 
 

一、项目要求及技术需求 

序

号 
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所属

行业 

服务要求 

1 

田东县

2025年

残疾人基

本康复服

务 

1 项 

其他

未列

明行

业 

一、指导思想 

基本康复以提高残疾人生活质量和生活自理能力为出

发点，支持性服务作为基本康复服务的一项重要内容，主

要通过委托有关服务机构，为有康复需求的残疾人提供康

复指导、生活能力训练、康复护理、语言沟通、社会融

入、基础治疗、心理疏导、康复知识普及、残疾预防、残

疾人亲友培训、辅具服务、咨询服务和转介服务等多种基

本康复服务。 

 

二、基本原则 

充分利用社会资源，依托各级各类医疗、康复、教育

等机构，依靠城乡志愿者、护工、社工、残疾人亲友等，

针对残疾人的基本康复需求提供经济、简便、易行、有

效、及时的基本康复服务。 

 

三、任务目标 

以提高残疾人生活质量和生活自理能力为出发点，通

过有关服务机构，为有康复需求的残疾人提供康复指导、



生活能力训练、康复护理、语言沟通、社会融入、基础治

疗、心理疏导、康复知识普及、残疾预防、残疾人亲友培

训、辅具服务、咨询服务和转介服务等多种基本康复服

务。 

各类别残疾人的支持性服务内容及标准，按照中国残

联、民政部、国家卫生健康委关于印发《残疾人基本康复

服务目录（2025 年版）》的通知（残联发〔2025〕2号）

和《广西壮族自治区残疾人精准康复服务行动实施方案》

（桂残联字〔2016〕52号）要求执行。基本康复服务目录

没有明确规定的，每个月应提供支持性服务 1次以上，每

次 1小时，服务时间不少于 3个月。 

各个类别和级别的残疾人均可对应《精准康复支持性

服务提示卡》内的目录享受服务，具体以签订的服务协议

为准，每次服务结束后由残疾人（或监护人）签名确认。 

按《关于做好 2025年残疾人精准康复服务工作的通

知》文件内附件（有关精准康复）要求内容验收，查阅相

关材料、图片等，并入户走访、电话调查等方式，了解残

疾人满意度，每个乡镇街道随机抽查 40-50个得到服务的

残疾人或家属进行走访或电话调查，确保该项工作顺利通

过自治区的绩效考核。2025年为田东县 4056名残疾人开展

精准康复服务。 

 

四、服务内容 

1、结合残疾人基本康复需求和服务机构的实际情况，

在《广西壮族自治区残疾人精准康复服务行动实施方案》

（桂残联字〔2016〕52 号）服务目录和全国残疾人基本服

务状况和需求信息数据动态更新基本康复填表提示卡目录

中，选择性开展一项服务，即视为残疾人获得康复服务。

名单覆盖全县，按照动态更新的系统名单进行筛选排查和

服务。 

2、成交供应商服务人员每次提供支持性服务后，如实

填写康复服务记录，完善康复服务档案资料并及时录入精

准康复服务管理系统。 

 

精准康复支持性服务提示卡 

视力

残疾 

一、手术：白内障复明手术 

二、功能训练 



（1）盲人定向技能及行走训练； 

（2）盲人社会适应能力训练； 

（3）中途盲者心理疏导； 

（4）低视力者视功能训练。 

三、辅助器具适配及服务： 

（1）适配助视器； 

（2）适配盲杖； 

（3）维修调换； 

（4）助视器适应训练。 

听力

残疾 

一、手术：人工耳蜗植入手术 

二、功能训练 

（1）听觉言语功能训练 

（2）儿童家长康复指导、心理辅导、康复咨询等

服务。 

三、辅助器具适配及服务： 

（1）适配助听器； 

（2）适配人工耳蜗； 

（3）维修更换； 

（4）助听器适应训练。 

肢体 

残疾 

一、手术 

先天性马蹄内翻足等足畸形、小儿麻痹后遗

症、脑瘫导致严重痉挛、肌腱挛缩、关节畸形及

脱位、脊柱裂导致下肢畸形等矫治手术。 

二、功能训练 

（1）儿童运动及适应训练（维持关节活动度、增

强肌力、日常生活能力训练、社会参与能力训练

等）； 

（2）儿童家长康复指导、心理辅导、康复咨询等

服务； 

（3）康复治疗及训练（运动疗法、作业疗法、肢

体综合训练、认知训练等）； 

（4）重度肢体残疾人日间照料、长期护理、居家

护理等服务。 

三、辅助器具适配及服务 



（1）轮椅； 

（2）假肢； 

（3）矫形器； 

（4）助行器具； 

（5）生活自助器具； 

（6）坐姿椅（限0—6 岁儿童）； 

（7）站立架（限0—6 岁儿童）； 

（8）辅助器具使用指导； 

（9）维修更换。 

四、护理 

（1）生活起居护理； 

（2）个人卫生协助； 

（3）饮食营养搭配； 

（4）心理辅助及支持（心理疏导、心理咨询

等）； 

（5）基础治疗（如褥疮治疗）； 

（6）对残疾人及家属的健康指导。 

智力 

残疾 

一、功能训练 

（1）认知及适应训练（认知、生活自理、职业康

复训练、社会适应能力训练等）； 

（2）儿童家长康复知识培训、心理辅导、康复咨

询与指导等服务； 

（3）重度智力残疾人日间照料、长期护理、居家

护理等服务。 

二、辅助器具适配及服务：防走失腕表 

三、护理 

（1）生活起居护理； 

（2）个人卫生协助； 

（3）饮食营养搭配； 

（4）心理辅助及支持（心理疏导、心理咨询

等）； 

（5）对残疾人及家属的健康指导。 

精神 

残疾 

一、药物 

（1）精神病治疗基本药物； 



（2）重症急性期患者住院治疗。 

二、功能训练 

（1）孤独症儿童沟通及适应训练（包括言语沟

通、情绪和行为、社交能力、生活自理能力

等）； 

（2）儿童家长康复知识培训、心理辅导、康复咨

询与指导等服务； 

（3）精神障碍作业疗法训练（包括日常生活活动

训练、家务活动训练等）； 

（4）生活自理、心理疏导、日间照料、工（娱）

疗、农疗、职业康复等。 

三、辅助器具适配及服务：防走失腕表 

四、护理： 

（1）生活起居护理； 

（2）个人卫生协助； 

（3）饮食营养搭配； 

（4）心理辅助及支持（心理疏导、心理咨询

等）； 

（5）对残疾人及家属的健康指导。 
 

▲二、商务要求 

合同签订时间 自成交通知书发出之日起 25日内 

服务期限 

2025年 9月 30日前，完成 4056 名残疾人第一轮基本康复服务任务；2025年

12月 15 日前完成 4056名残疾人第二轮和第三轮基本康复服务任务；2025年

12月 30 日前将所有残疾人服务信息录入残疾人精准康复数据管理系统。 

服务地点 广西百色市田东县服务对象家中（上门服务） 

报价要求 

竞标报价是履行合同的最终价格，包含供应商完成本项目服务所有内容及相

关其他相关服务的成本、利润、税金、人员差旅费用、交通费用、住宿费

用、检测方法、技术措施费、检测费、鉴定费等费用及其他所有可能发生的

一切费用。 

付款方式 

按服务进度支付： 

1、签订合同开展服务后凭成交人提供的等额正式发票，采购人在 30个

工作日内支付 40%合同款。 

2、将所有残疾人服务信息录入残疾人精准康复数据管理系统后凭成交人

提供的等额正式发票，采购人在 30个工作日内支付至合同总额的 90%。 



3、通过验收后凭成交人提供的等额正式发票采购人在 30个工作日内支

付至合同总额的 100%。 

服务承诺要求 2小时内电话响应，如需现场处理，6小时内派员抵达现场处理。 

其他要求 

1、因项目为行政单位所采购的长期服务项目，服务质量直接影响极长时

间内行政单位工作效果和质量，如提供虚假证明材料被核实查出或所供编制

服务与采购需求不符，则视为虚假应标。采购人可按相关规定向田东县财政

局政府采购监督管理股递交相关材料。本项目供应商如参与报价则视为同意

本条款。 

2、拟投入相关专业技术人员：①助理社会工作师或社会工作师不少于 2

人、②可招募一定数量的社区康复协调员和志愿者。 

三、与实现项目目标相关的其他要求 

（一）供应商的履约能力要求 

信誉、管理体系 供应商可结合“第四章 评标方法及评标标准”自行提供。 

业绩 供应商可结合“第四章 评标方法及评标标准”自行提供。 

（二）验收标准 

1、符合国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范的，应执行相应的标准、规

范。如具体采购需求与标准、规范不一致的，高于标准、规范的按具体采购需求执行，低于标准、

规范的按标准、规范执行。 

2、未尽事宜按照《关于印发广西壮族自治区政府采购项目履约验收管理办法的通知》[桂财采

〔2015〕22 号]以及《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》[财库

〔2016〕205号]规定执行。 

3、采购人可自行验收，验收采取现场验收与服务档案材料验收相结合的方式，按《关于做好 

2025年残疾人精准康复服务工作的通知》文件内附件（有关精准康复）要求内容验收，查阅相关材

料、图片等，并入户走访、电话调查等方式，了解残疾人满意度，每个乡镇街道随机抽查 40-50个

得到服务的残疾人或家属进行走访或电话调查。 

（三）其他要求 

供应商根据本项目采购需求及“第四章  评审程序、评审方法和评审标准”提供实施方案、服务质

量保证措施、应急预案、技术力量、业绩等 
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