
采购需求

采购项目技术规格、参数及要求

说明：

1.为落实政府采购政策需满足的要求，本竞争性磋商采购文件所称中小企业必须符合

《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库〔2020〕46 号）的规定。

2.供应商应根据自身实际情况如实响应磋商文件，不得仅将磋商文件内容简单复制粘贴

作为竞标响应，还应当提供相关证明材料。对于重要技术条款或技术参数应当在响应文件中

提供技术支持资料，技术支持资料以磋商文件中规定的形式为准，否则将视为无效技术支持

资料。

3.供应商必须自行为其竞标产品侵犯他人的知识产权或者专利成果的行为承担相应法

律责任。

4.本项目为服务类项目，不设核心产品。

5.本项目标的所属行业：软件和信息技术服务业。

6.本项目标的名称：2025 年柳州市智慧城管地理信息普查更新及数据入库服务

近年来，随着柳州市城市建设的快速发展，每年都有新修、翻修道路产生，需要对柳州

市五个主要城区：城中区、鱼峰区、柳南区、柳北区、柳江区新增、翻修、扩建的城市道路

以及道路变更后的部件信息进行重新测绘入库更新及智能化应用。为保证地图数据的时效

性、准确性，现需要对柳州市建成区范围内发生变更的城市道路及相关城市部件信息进行重

新测绘并入库更新。

一、服务需求表

序号 标的名称
数量及

单位
技术要求

1

2025 年柳

州市智慧

城管地理

信息普查

更新及数

据入库服

务采购

1项

（一）建设范围

柳州市五个主要城区：城中区、鱼峰区、柳南区、柳北区、柳江区新增、

翻修、扩建的城市道路以及道路变更后的相关城市部件信息进行重新测绘入库

更新及智能化应用。

（二）建设内容

1.完成 2025 年 6 月 30 日前柳州市五个主要城区：城中区、鱼峰区、柳南

区、柳北区、柳江区新增、翻修、扩建的城市道路以及道路变更后的相关城市

部件信息进行重新测绘入库更新，对柳州市智慧城管信息系统（版本号 2.0.0）



部件更新子系统、定点普查等采集新增的城市部件信息进行修正入库。

2.对柳州市建成区的区域进行工作网格划分，对其中的城市部件（路灯，

井盖等）进行普查、确认权属单位，并接入数据库。

3.引入人工智能，将所有地理信息部件数据融入人工智能模型中，形成智

能化应用，为市民提供柳州市地理信息及城市部件的知识库 AI 助手。

4.构建地理信息基础智能助手，工作人员能够借助智能助手迅速掌握平台

知识库，了解城市部件等问题的移交时间、权属单位、常见处置方式、处置单

位等关键信息。

5.采用智能分析技术对城市部件类等案件进行细致的分析和评估，当城市

管理案件符合特定条件时，系统将自动启动智能立案流程，以提高案件处理的

速度和效率。

6.采用人工智能技术构建城市部件案件智能分析热力图，通过数据可视化

技术，将城市部件案件的分布情况以热力图的形式展现出来，以便于管理者快

速识别案件高发区域。同时，构建巡查员巡查区域轨迹进行热力图，直观展示

巡查员的工作轨迹和覆盖范围，确保巡查工作的有效性和全面性。

7.将普查数据成果整合进柳州市智慧城管信息系统城市管理“一张图”，

并在柳州市城市运行管理服务平台展示。

（三）系统应用建设目的

完成柳州市城区范围内需要新增的管理范围及其相关城市部件的信息普

查及入库，确保柳州市智慧城管信息系统地理信息数据及时更新，进而达到保

障智慧城管业务运行的目的。

（四）建设依据

1.政策参考依据（如有最新文件，以最新文件为准）

（1）《关于加快实施惠民工程有关工作的通知》（发改高技［2014］46 号）；

（2）国务院《电子信息产业调整和振兴规划》（2009 年 4 月）；

（3）中共中央办公厅、国务院办公厅《2006-2020 年国家信息化发展战略》

（2006 年 5 月）；

（4）《国家信息化领导小组关于我国电子政务建设的指导意见》（2004 年

8 月 5日签发）；

（5）中共中央办公厅、国务院办公厅《关于转发〈国家信息化领导小组

关于我国电子政务建设指导意见〉的通知》（中办发[2002]17 号）；

2.技术规范依据

（1）《城市测量规范》（CJJ/T 8-2011）；

（2）《中华人民共和国行政区划代码》（GB/T2260-2007）；

（3）《全国组织机构代码编制规则》（GB11714-1997）；

（4）《地名标志》（GB17733-2008）；

（5）《地名分类与类别代码编制规则》（GB/T 18521-2001）；

（6）《国家基本比例尺地图图式 第 1 部分：1:500 1:1 000 1:2 000 地形



图图式》（GB/T 20257.1-2017）；

（7）《数字测绘成果质量检查与验收》（GB/T 18316-2008）；

（8）《数字化城市管理信息系统第 1 部分：单元网格》（GB/T

30428.1-2013）；

（9）《数字化城市管理信息系统第 2 部分：管理部件和事件》（GB/T

30428.2-2013）；

（10）《数字化城市管理信息系统 第 3 部分：地理编码》（GB/T

30428.3-2016）；

（11）国家住房和城乡建设部行业标准《城市市政综合监管信息系统建设

规范》（CJJ/T106-2010）；

（12）国家住房和城乡建设部行业标准《城市市政综合监管信息系统 监

管数据无线采集设备》（CJ/T293-2008）；

（13）国家住房和城乡建设部行业标准《城市市政综合监管信息系统 监

管案件立案、处置与结案》（CJ/T315-2009）；

（14）国家住房和城乡建设部行业标准《城市市政综合监管信息系统 管

理部件和事件信息采集》（CJ/T422-2013）；

（15）国家住房和城乡建设部行业标准《城市市政综合监管信息系统 模

式验收》（CJ/T423-2013）；

（16）其他相关的测绘标准规范。

3.地图网格

网格化管理是智慧城管的核心管理理念，一般在建设智慧城管系统时，都

需要对城市的管理区域进行数据普查，普查的内容主要包括市政设施（部件）、

基础地形图、网格数据，网格数据普查是数据普查的一项重要的工作，系统提

供“地图工具”功能，来进行管理网格的自定义绘制。

（1）网格编码规范

①行政网格编码

行政区划代码，也称行政代码，它是国家行政机关的识别符号，一般执行

两项国家标准：《中华人民共和国行政区划代码》（GB/T2260-2007)和《县以下

行政区划代码编制规则》（GB/T10114-2003)。由 9 位阿拉伯数字组成，相当于

机关单位的身份号码。《中华人民共和国行政区划代码》由中华人民共和国国

家统计局发布。该标准对我国县以上行政区划的代码做了规定，用六位阿拉伯

数字分层次代表我国的省（自治区、直辖市）、地区（市、州、盟）、县（区、

市、旗）的名称。

代码从左至右的含义是：

第一、二位表示省（自治区、直辖市、特别行政区）。

第三、四位表示市（地区、自治州、盟及国家直辖市所属市辖区和县的汇

总码）。其中，01-20，51-70 表示省直辖市；21-50 表示地区（自治州、盟）。

第五、六位表示县（市辖区、县级市、旗）。01-18 表示市辖区或地区（自



治州、盟）辖县级市；21-80 表示县（旗）；81-99 表示省直辖县级市。

第七至九位表示乡、镇（街道办事处）

第十至十二表示居委会、村委会

②单元网格编码

单元网格编码为 15 位代码，前文已描述，单元网格划分时不可以跨社区，

社区网格和单元网格之间是包含与被包含的关系，所以单元网格的编码，由单

元网格所属的社区 12 位代码加上 3 位单元网格代码组成。

③工作网格编码

工作网格编码为 15 位代码，前文已描述，工作网格划分时不可以跨街道，

街道网格和工作网格之间是包含与被包含的关系，所以工作网格的编码，由工

作网格所属的街道 9 位代码+6 位工作网格代码组成。

（2）网格绘制原则

一般会采用切割上级网格的方式来绘制下一级的网格，即将上一级的网格

区域拆分成多个下一级的网格区域。

（3）网格绘制

本次项目对普查数据应用主要包含绘制工作网格。

4.地图工具

（1）切割

可以将一个大网格切割成多个小网格，是绘制网格时最常用的手段，通过

切割上级网格的方式来形成多个下级网格，可以保证网格之间的对接划分。

（2）单选/多选

点击单选或多选按钮后，在点击地图中的网格，可以对网格进行选取，便

于对网格的下一步操作，单选即每次点击只可以选中一个网格，多选则可以连

续点击选中地图中的多个网格。

（3）绘制

通过绘制网格功能，可以在地图中根据需求，绘制多边形网格图形。

（4）坐标

可以获取当前被选中网格的坐标信息，坐标信息记录了该网格（多边形）

每一个外角所在的地图坐标。

（5）编辑

可以对网格进行编辑的属性，通过点击地图中的网格边框或角，进行拖拽

来改变网格（多边形）的形状和大小，调整到合适的位置时，单击鼠标完成网

格的编辑。

（6）撤销

可以对切割网格的上一步操作进行撤销。

（7）删除

通过删除功能可以对，地图中未提交的网格数据进行删除。

（8）清空



可以对地图中所有绘制中，未提交的网格数据进行清空。

（9）关闭

可以清除赋予鼠标的其他属性（如绘制、选择、编辑等），将属性回复到

移动地图的操作属性。

5.工作图层更新维护

通过图层功能，可以将更新的网格数据在地图中显示出来，图层控制下拉

选框中包括工作网格，将该类型的正式网格数据在地图中加载并显示出来，提

供了对数字城管系统中应用工作网格更新维护功能。

6.部件图层更新维护

系统地图中显示的部件，通过数据普查的方式导入到系统中的，普查数据

的部件类型与部件案件的类型是通过 ID 一一对应，提供了对数字城管系统中

应用的所有部件类型的地图显示图标的更新维护功能。

7.地理编码数据类型要求

依据《数字化城市管理信息系统 第 3 部分：地理编码》（GB/T

30428.3-2016）要求，地理编码数据类型主要涵盖以下内容：

行政区划数据：包括区、街道办事处、社区。

地名数据：包括现状地名、历史地名、历史沿革地名、地名别名等数据。

道路数据：包括主干道、次干道、支道、街巷数据。

门址院落数据：包括院落名称、门牌编号等。

小区楼座数据：包括小区名称、楼座名称等。

标志物地址：标志物地址包括以下内容：

（1）具有地名意义的纪念地与建筑物，包括建筑物、广场、体育设施、

公园绿地、纪念地、名胜古迹等；

（2）具有地名意义的单位与院落，包括医院、学校、单位等；

（3）具有地名意义的交通运输设施，包括桥梁、道路环岛、交通站场等。

标志物地址的基本地点名称为描述该标志物的标准名称，能唯一标识特定地

点。

8.地理编码名称规范要求

（1）行政区域地名

行政区域地名应包含市、区、街道（乡镇）信息，宜包含社区（村）信息

和单元网格信息。

行政区域的基本地点名称应与标准地名一致，是描述该行政区域名称的最

小单元。

行政区域可通过代码信息进行地理坐标的匹配，其编码规则应符合《数字

化城市管理信息系统第 1 部分：单元网格》（GBT30428.1-2013）的规定。

（2）地片与小区地名

地片与小区地名应包含地片名称、居住小区名称的信息。

地片与小区的基本地点名称应为标准地名，是描述地片、居住小区的最小



单元。

（3）街巷地名

街巷地名应包含有地名标牌的街巷等。

街巷地名的基本地点名称应为街牌和巷牌标示的汉字名称，是描述街巷地

名信息的最小单元。

（4）门（楼）牌地址

包括门牌地址和楼牌地址。

门牌地址的基本地点名称应为：[标牌上的街区名称|顺序号|号/号院]，

楼牌地址的基本地点名称应为：[标牌上的街区名称|顺序号|号楼]。

（5）标志物地址

标志物地址应包括以下内容：

①具有地名意义的纪念地与建筑物，包括建筑物、广场、体育设施、公园

绿地、纪念地、名胜古迹等；

②具有地名意义的单位与院落，包括医院、学校、单位等。

③具有地名意义的交通运输设施，包括桥梁、公路环岛、交通站场等；

标志物地址的基本地点名称应为描述该标志物的标准名称，应能唯一标识

特定地点。

（6）兴趣点地址

兴趣点地址应包括沿街巷及小区中具有地理标识作用的店铺、公共设施、

单位和建筑等。

基本地点名称应为描述该兴趣点的最小名称单元。兴趣点地址应按以下方

式唯一标识特定地点：[街巷名称/小区名称 | 兴趣点]。

9.地理编码坐标规范要求

（1）行政区划地名的地理坐标表示应符合以下规定；

①以行政区划的政治、经济、文化中心所在地的点坐标(x,y)表示。

②以行政区划内标志性建筑物的点坐标(x,y)表示。

③以面状区域的重心点坐标(x,y)表示。

（2）地片与小区的地理坐标表达应符合以下规定；

①以地片与小区中心点的坐标表示。

（3）街巷地名的地理坐标表达应符合以下规定；

①以街巷中心点的坐标表示。

②以街巷中心线系列坐标点表示。

（4）门（楼）牌地址的地理坐标由门（楼）牌标牌位置点的坐标表示；

（5）标志物地址的地理坐标由标志物中心点的坐标表示；

（6）兴趣点地址的地理坐标表示应符合以下规定；

①沿街店铺、单位类的兴趣点由店铺的门面中心点或特征点的坐标表示。

②其它兴趣点由特征点的坐标表示。

（五）信息普查需求



1.柳州市智慧城管系统的 GIS 地理空间数据的需求为 1：500～1：1000 空

间地理信息数据，柳州市各城区新增道路信息修测地形图及新增部件信息修正

工作，实现与柳州智慧城管系统对接入库及加工工作。

2.整合柳州市各城区数据，对柳州市各城区内的数据进行修测、整理、编

码、集成与入库，确保其现势性，并使其更加完善。

（六）项目普查范围要求（详见附表 1）

（七）质量要求

本次普查的城市部件必须有至少两张照片（远景、近景各 1 张）；所有普

查的数据坐标必须采用“2000 国家大地”坐标系；普查的部件类数据除了满足

国家住建部相关标准外，井盖类部件须增加两项属性数据：材质、尺寸；在普

查成果发布上线时，不得影响柳州市智慧城管信息系统的正常业务开展。

二、商务要求表

其他要求

1.供应商的报价是供应商响应磋商文件要求的全部工作内容的价格（包含:项目实

施、系统对接、项目培训、人工费用、税费、运输等）体现。

2.成交供应商所提供的数据必须满足与柳州市智慧城管信息系统对接，供应商应承

担对接过程的一切费用。

3.成交供应商必须向采购人提供本项目所需的全部内容。若对本项目提供的系统功

能、数据服务等方面出现不合理或不完整的问题时，成交供应商有责任和义务在响应中

提出补充修改方案并征得业主方同意后付诸实施。

4.要求成交供应商在系统发布上线时，不得影响柳州市智慧城管信息系统的正常业

务开展，如果因成交供应商的原因造成柳州市智慧城管系统的不良影响（如柳州市智慧

城管系统瘫痪、数据丢失），由成交供应商承担由此产生的一切责任。

5.成交供应商在提供服务的过程中，如操作不当造成采购单位财产、人员损失的，

成交供应商应按采购单位的实际损失做出赔偿。

培训要求
提供对监督指挥中心系统操作人员与专业部门使用人员的培训，包括系统操作使用、

日常维护等培训工作，要求达到各使用方人员能够达到熟练掌握的效果。

维护服务

1.维护周期：项目自验收之日起计算，维护时间为 12 个月。维护内容为项目普查产

生的数据，出现无法查看或数据错误，需要及时修复。

2.技术支持

（1）提供服务电话。

（2）提供本次项目数据成果在柳州智慧城管系统中正常展示的数据维护，维护内容

包括数据图层显示、数据查询、数据统计等。

（3）提供 7×24 小时的技术咨询服务，并安排有技术人员解答使用中遇到的疑难。

（4）敏感时期、重大节假日提供技术人员值守服务。

（5）提供至少 1 人技术人员驻场服务。

3.故障响应

出现故障需立即响应，电话沟通无法解决故障的，需委派技术工程师赶到现场（工

作日要求 2 小时内赶到，法定节假日或其他时段要求 4 小时内赶到），24 小时内恢复系



统正常运行。在 24 小时内无法排除故障的，应为用户提供适当解决方案。

交付时间及交付

范围

1.交付时间：合同签定后 60 天内完成项目建设工作并通过验收。

2.交付范围：柳州市五个主要城区：城中区、鱼峰区、柳南区、柳北区、柳江区新

增、翻修、扩建的城市道路以及道路变更后的相关城市部件信息进行重新测绘入库更新

及智能化应用。

付款条件

1.双方签订合同后，在 7 个工作日内，采购人向成交供应商支付本项目合同总价的

30%；

2.在项目通过验收后 7 个工作日内，凭成交供应商开具的符合国家税务规定的服务

类发票，采购人通过柳州市国库统一支付系统付给成交供应商本项目合同总价的 70%。

验收标准及要求

1.按照本次项目建设的相关商务、技术要求规定执行，完成提交的成果须符合数字

化城市管理的数据普查规范要求，并修改完善直至通过采购人验收。

2.验收依据：根据竞争性磋商文件的采购需求及成交供应商响应文件响应的事项。

3.成交供应商应按投标文件（响应文件）的承诺向采购人提供相应的服务，并提供

所服务内容的相关技术资料。

4.采购人应在收到通知后七个工作日内进行验收（试运行期不计入验收时间），逾期

不验收的，成交供应商可视同验收合格。验收合格后由采购人、成交供应商双方签署验

收单并加盖采购人公章，采购人、成交供应商双方各执一份。

5.双方应按照《广西壮族自治区政府采购项目履约验收管理办法》、双方合同、投标

文件（响应文件）验收。

6.采购人在初步验收或者最终验收过程中如发现成交供应商提供的服务成果不满足

响应文件及本合同规定的，可暂缓向成交供应商付款，直到成交供应商及时完善并提交

相应的服务成果且经采购人验收合格后，方可办理付款。

7.采购人验收时以书面形式提出异议的，成交供应商应自收到采购人书面异议后五

个工作日内及时予以解决，否则采购人有权不出具服务验收合格单。

其他

供应商结合自身能力及本项目采购需求提供以下内容

①项目实施方案。

②维护服务方案。

③供应商自 2021 年 1 月 1 日至今承接同类服务项目的，须提供中标通知书或合同书

复印件并加盖供应商公章。



附表 1

2025 年 6 月 30 日前柳州市地理信息普查新增及翻新道路路段一览表

序

号

所属城

区
路 名 起 点 终 点 长度（米） 备注

1
鱼峰区

静园路 东环大道 静兰路 1000

2 龙泉路 鸡喇路 天翼九龙路 1000

3

柳北区

滨江西路

延长线
天翼九龙路 桂景湾路 1600

4
凤凰岭大

桥
跃进路

凤凰岭大桥

东桥头
1100

5 白沙大桥 白沙大桥西 白沙大桥东 560

6

城中

无名路
彰泰江与城东南

侧路口
滨水大道c段 850

7
桂中大道

河东路
河东路 土伏路 1100

8
桂中大道

莲花大道
莲花大道 下茅洲路 3000

9

滨水大道

鹧鸪江大

桥

鹧鸪江大桥 三门江大桥 13200

10

柳南

航一路南

一巷
航一路南 100

11
航二路北

三巷
三星园路口

航中苑幼儿

园
150

12
银海路东

一巷

银海路航鹰菜市

东门

航中苑幼儿

园
150

13 红西路 飞鹅路 红光路 500

14 银田巷 西起柳邕路 东至煤田小 300



区

15

航五路北

一巷二巷

三巷

盛世中华小区东

门出入口
航五路 150

16

柳江区

金岭路 柳邕路 兴隆路 1100

17
柳邕路延

长线

柳邕路二基地门

口
柳江大道 1100

18
柳工大道

延长线
乐都大道 柳江大道 350

19

柳堡路立

交桥两侧

辅路

柳堡路一品家园 南竹路 1000

20 利国路 柳堡路 南竹路 500

21 家振路 柳堡路辅路 南竹路 1000

22 光辉路 利国路 家振路 500

23 远东路 利国路 家振路 550

24 家丰路 家振路 光辉路 350

25
南环立交

两侧辅道
南环路 柳邕路 500
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