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	（6）若对项目采购电子交易系统操作有疑问，可登录广西政府采购云平台（https://www.gcy.
	6.1 本项目不允许转包。
	 6.2 本项目是否允许分包详见“供应商须知前附表”，本项目不允许违法分包。允许分包的非主体、非关键
	 6.3 供应商根据磋商文件的规定和采购项目的实际情况，拟在成交后将成交项目的非主体、非关键性工作分

	第三章 采购需求
	第四章 评审程序、评审方法和评审标准
	序号
	评审因素
	评审标准
	分值
	1
	价格分
	根据广西壮族自治区财政厅文件《广西壮族自治区财政厅关于贯彻落实政府采购支持中小企业发展政策的通知》桂
	1.对于非专门面向中小企业的项目，对小型和微型企业产品的价格给予20%的价格扣除，扣除后的价格为评标
	2.对大中型企业和其他自然人、法人或者其他组织与小型、微型企业组成联合体，且联合体协议中约定小型、微
	3.竞标产品提供企业按《关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》(财库[2014]68号)认定为
	4.竞标产品提供企业按《关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》(财库〔2017〕141号)认定为残疾
	5.除上述情况外，评标价＝竞标报价；
	6.下列公式计算：（计算分数时四舍五入取小数点后两位）
	磋商报价得分＝评标基准价÷磋商报价×10分
	本项目为专门面向中小微企业采购的，不再进行价格扣除。
	20分
	2
	服务方案
	整体维护工作方案
	服务商应根据本磋商文件项目要求里面设备维护服务要求的具体内容编制维护服务工作方案进行评分：
	一档：服务方案设计简单，招标需求的符合程度一般的，得10分。
	二档：服务方案设计较详细，对整个项目背景、存在的痛点问题等描述正确，对服务项目目标、服务内容、服务管
	三档：服务方案设计详实，且在满足“二档”的基础上，对现有藤县综治视联网系统有一定的了解，服务方案中能
	40分
	故障处理方案
	服务商应对综治视联网系统的常见故障问题及处理方法有深入的了解，在服务方案中提供常见故障处理方案，能列
	一档：服务商提供的常见故障处理方案，部分符合采购需求，能列出6条或以上数量的常见故障问题和排查方法的
	二档：服务商提供的常见故障处理方案，基本符合采购需求内容，且能列出12条或以上数量的常见故障问题和排
	三档：服务商提供的常见故障处理方案符合采购需求，且能列出18条或以上数量的常见故障问题和排查方法（所
	20分
	服务质量承诺
	根据磋商供应商提交服务质量承诺的服务考核评估、投诉聚道、满意度调查等方面进行评分。
	一档：服务承诺方案基本完整，措施基本可行的，得6分；
	二档：服务质量承诺描述详细，有服务考核评估体系、服务投诉渠道和服务满意度调查等方面的内容，得12分；
	三档：服务质量承诺描述详细，有一定的针对性，有详细的服务考核评估体系，服务投诉渠道包含原厂商400服
	20分
	3
	总得分
	（1）+（2）
	100

	第五章 响应文件格式
	根据磋商文件规定及供应商提供的材料自行编写目录（部分格式后附）。

	第六章 合同主要条款

