
玉林市机电工程学校

2025年物业管理服务项目采购需求方案

根据学校2025年部门预算资金安排，学校2025年物业管理服务采购项目资金为27万，结合学校实际情况，制定本项目采购需求，具体如下：

一、人员数量及配备
保洁员人数4人、水电工1人、木工1人,共计6人。

二、服务期限

物业管理服务合同期限为自合同签订约定开始服务之日起为：3年。
三、物业服务费

总费用：27万元/年（含人员工资、社保费用、基础性工具费用、服装费、管理费、增值税等）。

注：所聘人员必需按照当地社保基数缴纳。

四、物业服务公司要求

国内注册（指按国家有关规定要求注册的），具备法人资格的物业公司,承担所聘员工的工资待遇和社会保障等经济责任、人员安全及法律责任。
五、服务内容

（一）包括校园水电木维修、清洁保洁、环境绿化、配合校园安全应急工作等，以及配合校方做好学生在校学习、生活、活动等管理服务工作，协助校方做好学生的日常思想品德、行为规范、法律法规教育等育人工作。
（二）校园范围内卫生清洁与保洁。包括所有教学楼、综合楼、实训楼、食堂三楼、男女生宿舍楼的走廊、楼梯的地面、墙壁、天花、门窗、公共卫生间的清洁保洁；校园范围内公共环境和道路清扫、垃圾清运及卫生消毒管理等工作。
（三）校园范围内所有的绿化管理。包括维护、保养、修剪、施肥、浇水、补苗、杀虫等。
（四）校内公共设施设备的日常维修、养护和管理。包括水、电保障、消防系统、灯光音响；门窗、家具维修；卫生间的疏通；室内外照明通风等设施的维修养护等。
（五）寒、暑假；法定节假日；周六、周日均要对校园范围内的卫生进行清洁与保洁（如遇周六、周日考试，教学楼的卫生更要进行清洁与厕所保洁），每学期开学前打扫干净教室、宿舍卫生。每季度一次除四害，每学期一次校园卫生消杀工作。

六、具体服务内容与要求

(一)清洁卫生（4人）
1.负责全校范围内环境卫生管理。供应商按工作程序对范围内的场所进行日常定期清扫保洁，做到按制定标准进行全方位清洁与保洁，并对工作质量进行考核。
2.全校范围内所有公共卫生间的清洁工作，要求无异味、无污垢、干净、清洁。
3.负责综合楼七楼学校办公室的清洁工作，要求干净、整洁。
4.负责学校会议室、多功能报告厅、多媒体教室、实训室的清洁工作，要求定期保洁，做到干净、无垃圾、杂物。
5.负责全校（教学楼、综合楼、学生宿舍楼、食堂三楼、实训楼）所有楼梯、电梯、走廊、扶手、梯间玻璃窗、天面、楼道开关、消火栓的清洁工作，要求干净、整洁、无垃圾、无蜘蛛网。
6.负责学校公共区域（含男女生宿舍楼前后水沟、操场、道路、家属宿舍区地面、小广场等）的清洁工作，要求地面干净、无垃圾、杂物，要将校园内的所有垃圾清运到指定的垃圾池内，每天将垃圾池内所有垃圾及时清运干净，清运率100%，周围无污垢、无积水。
7.供应商在清洁卫生工作中设备、器具工具、消耗的物料等费用由供应商自行承担。
8.供应商应接受采购人监督指导，配合采购人或卫生防疫部门做好卫生宣传、防疫和查验。以及学校的除四害和日常卫生消杀。
9.负责学校大型活动或重要接待前后校园的卫生保洁工作。
10.人员要求：以中青年为主，女性30-50岁，男性30-55岁，身体健康，工作认真负责；统一着装，仪容仪表规范整齐；文明工作，训练有素，言语规范；无心理疾病，无犯罪记录及精神病。
（二）水电、木工维修（2人）
1.范围：校园内供、排水系统维修保养（含管道疏通、清洁、维修保养等）；电气维修（含学校路灯、教室、实训室、食堂、办公室、会议室、宿舍、厕所等各处照明、风扇等线路维修和安装）；门窗维修；校内家属楼抄水、电表，并按时按要求交给采购人总务科。

2.每天（且晚上必须有一人）三巡三检(早上上班第一件事巡检校园一圈、中间工作时间巡检校园一圈、下午下班前最后一件事巡检校园一圈)供电、供水及终端水电设备设施，发现异常情况及时进行维修，对损坏的零配件及时更换，保证校区内供电、供水系统能正常运行。

3.遇有市政维修、校区维修或特殊情况需停电停水时，应及时通知采购人总务科，并在宣传栏张贴书面通知书及告知家属，做好应急预案和安全防护工作。
4.配合学校对消防设施检修，对损坏、过期或失灵不能使用的消防设施维护、维修。
5.配合采购人或消防、安监、卫生防疫等部门做好安全宣传和查验工作。
6.对校区内所有排水、排污管道进行疏通检修工作，保证管道畅通。
7.对采购人的蓄水池进行日常维护，保证能正常使用，并做到每学期清洗消毒一次。
8.对采购人的所有门窗、门锁、锁扣等进行维修、维护和保养，确保门窗的安全、可靠。
9.供应商要有熟练、专职、具有资格证的专业工程技术人员对各项设施、设备进行维修、养护。
10.人员要求：以中青年为主，男性30-50岁，身体健康，工作认真负责，有相应技能，持证上岗；统一着装，仪容仪表规范整齐；文明工作，训练有素，言语规范，认真负责；无心理疾病，无犯罪记录及精神病。
七、服务质量

（一）保洁服务质量要求
1.楼道、楼梯、走道、窗台栏杆扶手的地表面、接缝、角落、边线、园林绿化地等每天清洁一次，窗台玻璃每月清洁一次，玻璃保持洁净，目视无尘；地面保持干净，无垃圾。

2.天花板、灯具、消防栓、指示牌、标识定期除尘和清洁，目视无尘无蜘蛛网。

3.公共卫生间保持地面干净，无污迹、无积水，大小便器便面干净，无异味。

4.校区内保持路面目视干净；阴沟无杂物、无积水。宣传栏、标识牌等每月擦拭一次。

5.校区内设置垃圾桶，每日清理，保持垃圾桶周围干净，桶内外无污迹、无异味、无蚊蝇，要将校园内的所有垃圾清运到指定的垃圾池内，同时将垃圾池内所有垃圾及时清运干净，清运率100%，周围无污垢、无积水。

6.定期检查沙井，及时清淘疏通，防止堵塞。

7.天台、屋面每月清扫一次，无垃圾堆积，防止积水。

8.定期对全校范围内所有场所进行消毒，灭杀蚊、蝇、鼠、蟑，确保无滋生源，特殊情况及时多次消毒。

（二）水电、木工维修管理质量要求
1.对建筑物进行日常管理和维修养护、巡查、维修、保养，记录完整准确。

2.对建筑物门、窗、楼道定期进行安全检查，门、窗开启灵活，无异常声响，门窗玻璃无破碎。对屋面排水沟、室内排水管进行清扫、疏通，保障排水畅通；雨季前一个月要对建筑物天面进行检查，发现异常现象的，应及时报告采购人做出专项维修计划，并与采购人协商维修事宜。

3.对设施、设备进行日常管理和维修养护使用，完好率达到95%以上，急修0.5小时内响应，及时率达100%。

4.设施、设备运行、巡查、维修、保养等记录准确、完整。

5.设施、设备标识齐全、规范，责任人明确；操作维护人员严格执行设施设备操作规程及保养规范；设施设备运行正常。

6.属小修范围的设施、设备，应及时组织修复；属大、中修范围或需更新改造的设施设备，及时编制维修、更新改造计划或专项维修资金使用计划，报采购人审批执行。

7.配合学校保卫部门对消防设施的检查，协助保卫部门做好消防泵每月的启动、保养以及消防龙带、阀杆处加注润滑油等。

8.配电房保持整洁、通风，无跑、冒、滴、漏和鼠害现象。

9.每周一次巡查室外其他附属设施，保证其正常运行。节假日特别是重大节日前，应对景观设施、照明进行安全、功能检查，保证节假日期间各项设施正常运行。

10.校园内露天井盖、灯具灯饰等要不定期检查，有缺漏和损坏的，及时补足和维修。

11.建筑物内、外的灯具完好率不低于98%，损坏应在24小时内修复。

12.配合做好大型活动及重大接待活动的保供水、供电工作。

八、其他说明

1.采购人免费提供物业管理办公用房1间、员工住宿用房2间（男员工1间、女员工1间）。

2.合同期间，按月计算物业管理服务费，若达不到合同规定的物业管理质量要求，采购人可相应扣减物业管理服务费（月管理服务费支付额必需根据学校每月检查考核标准视得分情况对应支付费用）。具体的考核方案双方另行制定。

3.供应商不得将整体管理责任及利益转让给其他单位或个人，也不得将某一专项业务转包给其他单位或个人。

4.保洁员、绿化员、水电木维修人员的服装由供应商配置；保洁、绿化所需的工具及耗材由供应商提供；水电维修所需的维修工具、电工用具(包括手锤、试电笔、尖嘴钳，梯子、电焊机、手枪钻、万用表、疏通机等)及维修材料由采购人提供。

5.如遇学校新生入学、毕业生离校、迎接上级单位检查等重大活动，供应商应积极配合组织人力做好水电维护、卫生清洁、环境美化等有关工作（因工作需要额外增加物业人员时，所产生的误餐、加班等费用，报经甲方审核同意后由甲方负责解决，有专项经费的涉外大型活动，由甲方负责协调解决）。
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