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	（一）质量目标要求
	1.依托行业标准，根据采购人管理规定与服务要求，制订切实可行的保安服务整体方案和应急预案，保安服务各
	2.依法办事，文明值勤，严格管理，保障采购人财产和员工人身安全，维护正常的工作秩序。
	3.全年无责任事故和责任案件发生，使采购人的员工有安全感对。
	（二）服务要求
	1.上岗人员要做到“五懂五会”：懂礼节礼貌，会日常文明用语；懂停车对讲指挥，会依仗手势指引；懂消防常
	4.依法办事，文明值勤，不与本台员工及来访人员发生争吵，杜绝发生冲突，禁止出手伤人。遇到突发事件，应
	5.不私拿公物，拾到物品，应及时上交保卫科以便转交失主。
	6.帮助采购人解决力所能及的合理要求。保安人员应服从采购人的指挥和调度，协助完成好应急工作任务。
	（三）队伍建设与管理要求
	1.投标人负责提供进驻安保人员值勤所需的服装。
	3.结合采购人实际工作情况，经常性开展在岗人员业务培训和突发事件应急演练。
	▲4.内部管理体制健全，奖惩措施落实到位，选派品行好、能力强、熟业务的专职管理员（保安中队长），全面
	▲5.投标人必须采取切实有效措施保持安保队伍的稳定，严格控制非违纪人员轮换岗比例，合同期限内轮换岗安
	▲6.中标人须根据采购人的需求保证机动岗人员的及时调派，确保外出直播、转播及台内重大活动期间的安全保
	▲7.队员应聘、录用、离职等管理档案规范，手续齐全，相应身份资料必须报采购人保卫科备案。并严格按照有
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